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GESTOR OU EDUCADOR
VIVIANE CARLA CREPALDI

RESUMO

O objetivo deste artigo é estimular a
reflexdo sobre a fungdo social da escola e,
em particular, do lider como educador e lider
reflexivo. Nessa perspectiva de discussao, a
escola é compreendida como um espaco ins-
titucional fundamental para promover a in-
clusdo ou diminuir a exclusao social por meio
da formacdo cidada e, por isso, diversos de-
safios emergem tanto para a escola quanto
para o gestor que deve rever seu papel na
sociedade e seu modo de ser atuando como
educador/gestor.

Palavras-Chave: Gestor. Educador.

Perfil. Competéncias.
1. INTRODUCAO

Os temas aqui delineados sdo relevan-
tes como pauta para compreender como a
organizagao produtiva e o impacto da notavel
inovacdo tecnoldgica e do desenvolvimento
acelerado do conhecimento afetam os per-
fis dos dirigentes escolares, o que exige dele
gualiﬂcagées adicionais. E uma questao que
etermina a estrutura do trabalho, ensino
de administracdo e economia. A gestdo esco-
lar pode ser um incentivo para o desenvol-
vimento de sujeitos coletivos, desde que in-
vista na construcdao de um pro#'eto escolar. O
diretor pode contribuir para o fortalecimento
das identidades locais e comunitarias, coor-
denando significados sobre a importancia da
escola na vida das pessoas que a frequen-
tam. A gestdo escolar envolve considerar o
contexto mais amplo que molda as realida-
des do dia a dia da escola.

2. AFUNCAO DA ESCOLA NO CENARIO
ATUAL

O debate sobre gestdo escolar no Bra-
sil tornou-se importante na década de 1980,
em meio ao debate sobre a fun¢do social da
escola contra as lutas sociais pela democrati-
zagao da sociedade brasileira, que no campo
daeducacdo é a luta pela democratizacdo do
acesso ao conhecimento. Esse processo ficou
mais claro com a primeira eleicao do governo
estadual, que a maioria dos partidos de opo-
sicao aplica a um governo estabelecido.

Segundo Aranha (1996) é nesse con-
texto que, na década de 1980, diversos Esta-

dos empreendem movimentos educacionais
para apostar na reforma e viabilizar o com-
promisso social que a escola deve ter. Apesar
dos empenhos as mudancas introduzidas na
gestdo escolar nao tém sido capazes de ga-
rantir a melhoria da qualidade do ensino e fa-
vorecer 0 acesso e permanéncia dos alunos
nas escolas publicas.

Argumenta-se que as propostas dos
governos estaduais e municipais desenvol-
vidas nas décadas de 1980 e 1990 estdo re-
lacionadas as tendéncias educacionais que
precisam ser revisitadas e vencidas. Entre
eles estao a critica de conteudo tradicional,
aperfeicoamento, libertacdo e sociedade.
Assim, a necessidade de Superar essas ten-
déncias associou-se a impossibilidade de
resolver os problemas de organiza¢do do
ensino nas escolas frente as exigéncias do
mundo moderno. As mudancas ocorridas na
gestdo escolar, propostas com base nas atu-
ais diretrizes governamentais, tém suas rai-
zes nos processos de mudanca ocorridos na
década de 1980. Esse processo foi liderado
ﬁelqs Estados das regides Sudeste e Sul, que

avia eleito governos em oposicdo ao regime
militar. A marca do discurso neste novo mo-
mento politico, foi a defesa da conduta de-
mocratica em relacdo aos destinos do pais e
I;agldeﬂni(;éo e implementac¢do de politicas pu-
icas.

~ Nas palavras de Aranha (1996) nesse
periodo, que ficou conhecido como _transi-
cao democratica, houve ampla mobilizacao
da sociedade civil e debate politico sobre os
mais diversos temas, destacando-se, entre
eles, o importante papel atribuido a escola e
ao gestor, como promotores dos direitos so-
ciais. Mais uma vez, os tracos distintivos des-
te debate sdo os aspectos descentralizados
de politicas publicas voltadas para a recupe-
ragao da importancia do Estado e do poder
local no cenario nacional, e as consequéencias
naturais desse processo. Trata-se de partici-
acdo democratica que é vista como, todos
em poder. Nesse contexto, foi reafirmada a
necessidade pesquisar a possibilidade de am-
pliagcdo do exercicio da cidadania e os marcos
que devem redefinir as regras do jogo demo-
cratico na sociedade legitimam a criacao do
papel institucional como canais por meio dos
quais as demandas dos movimentos popu-
lares e de outros segmentos sociais seriam
expressas e consolidadas. Desse ponto de
vista, pretendeu-se chamar a atenc¢do para a
natureza social do processo de producdo do
conhecimento para o qual a sociedade como
um todo contribui, e chamar a atencdo para
o fato de muito poucos o possuirem. Segun-
do as formulacdes da pedagogia do conteu-
do critico social figurada no Brasil principal-
mente por Dermeval Saviani e José Carlos



Libaneo, a escola deve buscar internamente
solucdes pedagdgicas que atendam as ca-
racteristicas e necessidades dos alunos que
visam garantir condi¢des para todos. A esco-
la deve ser tratada como o local privilegiado
de transmissdo de saberes a segmentos da
maioria, saberes com valor social, que de
outra forma seriam inacessiveis. Isso exige
oliticas de cidadania para escolas com pro-
essores dedicados, qualificados e satisfeltos,
escolas com estrutura adequada e alunos in-
teressados. Novos processos de producdo e
competicdo exigem dos gestores formas de
colaboracdo, criatividade, iniciativa e conhe-
cimento, que sustentam maiores niveis de
educacdo em escala global, necessarios para
g]oldar um ambiente integrado na vida coti-
iana.

2.1 O PEDAGOGO ALEM DOS MUROS
ESCOLARES

Podemos perceber que atualmente o
pedagogo tornou-se um profissional com di-
versas atuagdes podemos citar: escolas, or-
%anlz.agpes ndo governamentais, empresas,

ospitais etc.

Percebe-se entdo que a educacdo vai
além da escola por vivermos em sociedade
em que as praticas educativas sao uma cons-
tante que visam uma atua¢do intencional
que gerara a producdo do conhecimento. E
assim constatamos que a formacao efetiva e
continua se faz necessaria perante as exigén-
cias das diversas fun¢des que se pode vir a
exercer.

Segundo Libaneo (2004):

Tendo em vista que a Pedagogia é a
ciéncia da educagao e ocorre em todos os
espacos, pois é fruto da socializa¢do, a cada
dia mais a educacdo tem se tornado pauta
em diversas discussdes. Pensa-se educagao
coOmo um processo de construgdo que inte-
gra, simultaneamente, diversos conhecimen-
tos e promove o desenvolvimento intelectual
e moral do individuo, sendo construido, cul-
turalmente, a partir do contexto familiar e so-
cial. (LIBANEO, 2004, p. 26)

Em nossas legislacBes vigentes discor-
remos da nossa Constituicdo brasileira de
1988, que universaliza a educagdo %arantin-
do o acesso de todos. E a contempla¢do da
Lei de diretrizes e bases da educacao nacio-
nal Lei n°9.394/96 (LDB), que estabelece nor-
anas_(le diretrizes para o sistema de ensino no

rasil.

Encontramos na LDB o artigo 62 men-
ciona o pedagogo como formagao minima
para o exercicio do magistério nas séries
Iniciais do ensino fundamental, o que fun-
damenta a atuajéo junto ao ambiente esco-
lar. E o artigo 64 para administragao, plane-
jamento, inspegdo, supervisdo e orientagao

educacional ou pés-graduacdo garantindo a
formagao base comum.

Além dos muros da escola, menciona-
mos os hospitais onde devera haver acompa-
nhamento pedagdgico educacional de crian-
ﬁlas e jovens durante o periodo de internagao.

as empresas verificamos que a ascendéncia
desse profissional pelo reconhecimento que
o desenvolvimento da potencialidade do ca-
pital humano como de grande importancia
na superacao de metas e resultados estabe-
lecidos favoraveis.

Nas organizacbes ndo governamen-
tais (ONGS), a abrangéncia do trabalho social
em diversos campos que necessitam de uma
intervencdo seja centros de atendimentos de
adolescentes, criangas, asilos, familias enfim
onde haja a necessidade da promocdo hu-
mana em conflito com o meio social. A edu-
cafgéo se faz em toda sociedade, por meio de
diferentes espacos social, e,

[...] a medida que a sociedade se tor-
nou complexa, ha que se expandir a inten-
cionalidade educativa para diversos outros
contextos, abrangendo diferentes tipos de
formacao necessarios ao exercicio pleno da
cidadania; portanto as referéncias e refle-
xBes sobre as diversas formas e meios de
acdo educativa na sociedade deverdo tam-
bem constar no rol de atribui¢cbes de um pe-
dagogo e, mais que isto, referendar seu papel
soclal transformador. (FRANCO, 2011, p.110).

Podemos observar que na atualidade
0 pedagogo vislumbra varias possibilidades
de atuagao, podendo escolher onde desen-
volver suas potencialidades. Sao varios os de-
safios enfrentados por esse profissional, na
area da educacdo, saude, assisténcia social,
entre outros.

Diante disso, o profissional dessa area
deve buscar uma formacgdo continuada, para
atender melhor sua proposta de trabalho.
No desenvolvimento do seu trabalho, o pe-
dac?ogo deve buscar gerir suas funcdes vol-
tadas para a coletividade, buscandoa intera-
¢docomo grupo,_transformandp arealidade,
identificando meios para solucionar os pro-
blemas que possam surgir.

Contudo, se percebe a relevancia des-
ta profissao que esta sendo vislumbrada por
todos nds, e que tem entre seus objetivos:
planejar, organizar, dirigir e orientar. Buscan-
do sempre alcancar oportunidades de cresci-
mento e cumprir metas estabelecidas, junta-
mente com a comunidade na instituicao em
que trabalha.

2.2 - O GESTOR EDUCADOR

Em uma de suas obras, Paro (2016)
tem bem definido os objetivos da escola. “Ela
tem o papel de fazer criancas e adolescentes
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se apropriarem daquilo que o homem produ-

ziu historicamente, ou seja, ela tem um com-

ﬂror’m'sso com a formacao desse ser humano
istorico”.

Na obra “Diretor Escolar: educador ou
erente?”, o autor se debruca sobre a pratica
o principal dirigente escolar, buscando exa-

minar como a sua atuagdo tecnica e politica
pode ser promotora de uma educagdo de
qualidade.

Paro reconhece que o diretor é um
administrador, uma vez %ue precisa gerir re-
cursos para alcancar um fim educacional. No
entanto, reforca que essa atua¢do em nada
tem a ver com pensar a escola dentro de uma
l6gica empresarial. Pelo contrario, o diretor
sera capaz de gerir melhor os seus recursos a
medida em que for um bom educador.

Tal abordagem difere, por exemplo,
do modelo taylorista, que apenas determina
as tarefas e seus respectivos prazos. O ges-
tor educador parte de um principio ligado
ao “gestor movadqr”éFLEURY, 1999), o qual
acrescenta os papéis de professor e o de guia
potencializador a fun¢ao de designer. Assu-
me, portanto, a responsabilidade de nao so6
definir o conjunto de tarefas (estrategista),
mas de partiCipar das conquistas e das difl-
culdades individuais dos integrantes da equi-
pe de trabalho. Essa concep¢do de gestor
educador permite pensar, no entanto, que
a sua inser¢do no campo das acbes requer
que se pondere sobre alguns desafios, que
frequentemente perpassam 0s processos se-
letivos, os programas de treinamento e de-
senvolvimento, as ferramentas de avaliacdo
de desempenho e de remunerac¢do de pesso-
al. Entende-se que tais desafios devem fazer
paéte do pensamento critico do gestor edu-
cador.

Segundo Teixeira e Mink (2000) do
ponto de vista historico, a geréncia tem sua
origem no “chefe”, que foi inventado para ga-
rantir o lucro do patrdo, ou seja, muito mais
para assegurar resultados do ‘que para pro-
mover resultados.

Com o tempo, 0s empresarios perce-
beram que esse sistema nao permitia pro-
gressos, e a funcdo gerencial assumiu outro
significado.

Atualmente, a gestao equilibra o po-
tencial de resultados, pessoas e inova¢do da
organizacdo. O gestor € o elo entre a empre-
sa e as pessoas citue nela trabalham, sendo
responsavel pela formacdo de forgas e inte-
resses (Boog, 1991).

No caso da gestdao académica consi-
dera todas as fun¢des que normalmente sdao
realizadas pelos "professores, tanto tatico
quanto estratégico. Eles incluem desde car-
gos de supervisdo, coordenadores até a ges-
tdo de instituicbes de ensino. Muitas vezes,
0s professores sdo nomeados para cargos
de gestdo sem formac¢do adequada na area e

assumem novos desafios fora da sala de aula
ue colocam a prova as suas incompeténcias
e %estao. Isso geralmente inclui habilidades
de Tideranca, que € um preé-requisito para a
implementacao de funcdes de %erenciamen-
to. Os gestores requerem trabalho em equi-
e, gestdo de dados, melhor manejo com
erramentas e de novas formas de lidar com
problemas e crises, com visdo e adaptacdo as
novas realidades de mercado em constante
mudanfa. O professor ja possui as habilida-
des de lideranca necessarias em sala de aula
para que possa garantir o bom andamento
do trabalho. No entanto, a lideranca nas ati-
vidades gerenciais € ainda mais intrincada,
ois muitos fatores estao envolvidos: inter-
eréncia do mercado e do ambiente externo,
objetivos e Tpolltlcas organizacionais, perfis
de alunos diferentes de turmas, maior neces-
sidade de planejamento, organizac¢do e visao
lobal. Os professores geralmente possuem
ormagdes e estilos de vida diferentes.

Ha alguns anos, quase todos os geren-
tes tinham uma ideia clara do que era exigido
deles. Uma funcdo gerencial pode ser repre-
sentada por uma curva de aprendizado em
que o gestor comecava a subir a partir de sua
nomeagao e, quando chegava ao topo podia
ficar 1a por muito tempo e logo se tornava
experiente. Hoje, devido a mudanga conti-
nua, assim que um gerente vé o topo de um
aprendizado que esta sendo escalado, uma
nova aparece; o trabalho gerencial se am-
plia. Portanto, apresenta-se a proposta do
gestor-educador, que se refere, neste caso,
ao profissional que atua tanto como docen-
te, l[der em sala de aula, quanto como gestor
em instituicdes de educagao, ou seja, lider na
manutencao e no desenvolvimento de orga-
niza¢des educacionais.

2.3 O GESTOR COMO ADMINISTRA-
DOR

Os pesquisadores explicam que ges-
tdo é o uso racional de recursos para atingir
um objetivo especifico. Isso tambem se aplica
as escolas. Porque o objetivo de uma institui-
¢do de ensino deve ser educacional e garantir
0 direito dos alunos de acessar varios tipos
de conteudo educacional.

Paro (2016), em sua analise, no contex-
to educacional, afirma que os recursos que o
diretor deve administrar sdo classificados em
objetivos e subjetivos. As metas referem-se
aos principais elementos do fluxo de traba-
lho, como prédios escolares, mdveis, mate-
rial escolar, livros, entre outros elementos.

Os subjetivos, por sua vez, referem-se
a for%a de trabalho, a energia daqueles que
trabalham dentro da escola. Aqui, séo coloca-
dos os diversos atores escolares - coordena-
dores, professores, demais funcionarios e os
préprios estudantes, “ja que eles também de-



positam nesse ambiente sua personalidade,
seus conhecimentos, habilidades e desejos

Ndo ha uma diferenca conceitual en-
tre os termos administracdo escolar e gestao
escolar, embora reconheca que existam cor-
rentes que defendem uma ou outra nomen-
clatura. Segundo Paro (2016) “se pode falar
em administracdo ou gestdo escolar, desde
que se entenda que ambas pressupdem uma
mediacao”.

Em relacdo ao termo administragdo,
no entanto, Paro (2016) reforca que € neces-
sario compreendé-lo para além do senso co-
mum e de seu uso empresarial, que veem o
ato de administrar como uma pratica centra-
lizadora e de mando. “Nesse caso, 0 que se
tem é uma confusdo entre o carater técnico,
de utilizar os recursos da maneira mais ade-
guada, com o politico, que se refere ao poder

e fazer com que os outros ajam sob a sua
vontade.

Segundo Paro (2016), para o gestor
chegar a determinados fins, precisa lancar
mao de alguns meios, o que ele chama de
trabalho de media¢do. “Em uma empresa,
por exemplo, a mediagdo também esta pre-
sente, pois € o meio que essa companhia vai
encontrar para chegar ao seu objetivo final,
no caso, obter lucro”.

Ainda, segundo Paro (2016) “Na escola
é diferente”, avalia, ja que o objetivo dela é
garantir o pleno desenvolvimento dos estu-
antes, formando cidaddos criticos capazes
de atuar na nossa sociedade. E essa tarefa de
gerir uma escola na qual no centro de tudo
estdo os estudantes é que faz do diretor um
educador.

“A crianca s6 aprende se ela quiser”,
atesta Vitor Paro (2016). Por isso, o proces-
so de aprendizagem so se efetiva quando a
crianga ou o jovem ¢é cativado. “O que so é
possivel por meio do didlogo, democratica-
mente”.

Paro (2016) afirma que € impossivel
alcancar uma educag]\‘éo significativa se utili-
zando do controle. “Ndo a toa, os métodos
educativos mais revolucionarios da histéria
sao os democraticos, desde Comenius, pas-
sando por Jean-Jacques Rousseau, Anton
Makarenko, Pistrak e Paulo Freire.”

2.4 PERFIL E COMPETENCIAS DO GES-
TOR EDUCADOR

O conceito de perfil também se con-
funde com habilidades de gestdo. Para di-
ferenciar neste artigo, um perfil gerencial é
considerado como uma percepgao geral, de
origem teérica ou ndo, sobre como um ge-
rente deve ser e agir. Um perfil gerencial
pode incluir varias habilidades gerenciais. A
palavra competéncia, no final da velhice Mé-

dia, era_associada a linguagem juridica e se
referia a capacidade imputada a alguém ou
a uma instituicdo para avaliar e julgar deter-
minadas questbes. Por extensao, o termo
passou a referir-se ao reconhecimento social
da capacidade de alguém se pronunciar so-
bre determinado assunto e, posteriormente,
passou a ser utilizado para designar o indivi-
duo capaz de realizar determinado trabalho.

A conotagao atual do termo compe-
téncia na administracdo tem sua origem na
educacdo. Henri Pestalozzi, pedagogo suico,
idealizou a educa¢do como desenvolvimento
natural, espontaneo e harmonico das capa-
cidades humanas que se revelam na triplice
atividade da cabeca, das maos e do coragao,
Ou seja, na vida intelectual, técnica e moral
da pessoa.

Segundo Neri (1999):

O conceito de competéncias trouxe
uma nova forma de administrar pessoas, pois
€ uma “juncdo da vertente educacional, volta-
da para o aprimoramento das pessoas, e da
vertente estratégica, calcada na identificacao
e no desenvolvimento das competéncias or-
ganizacionais a fim de que as empresas ob-
tenham competitividade.” (Neri, 1999, p. 19).

Swieringa e Wierdsma (1995) apresen-
tam o aprendizado como uma competéncia,
o “aprender a aprender”, e a mudanga como
uma demonstracdo do aprendizado. O edu-
cador, muitas vezes, volta-se para o incenti-
vo a ambientes criativos de aprendizagem,
0 que é muito favoravel neste sentido. Vale
destacar a importancia do dominio pessoal,
da autodisciplina, o exemplo da criatividade
e aprendizagem com planejamento e organi-
zagdo, capaz de gerar autonomia e resulta-
dos efetivos.

3. CONSIDERACOES FINAIS

O %estor académico representa um
diferencial de vital importancia nas organi-
zacBes atuais, pois esta inserido em um con-
texto de mudanca, que exige competéncia e
posicionamento.

Os gestores académicos sao mode-
los para os formandos e é muito importante
que tenham a oportunidade de desenvol-
ver competéncias de gestdo. O conceito de
competéncias de gestao inclui conhecimen-
tos, aptiddes e atitudes / atributos, ou seja,
conhecimentos, saber fazer e aptidoes / agir
para a vida.

. Novas elabora¢des sobre competén-
cias gerenciais, focadas na mobilizagdo de re-
cursos e competéncias para um desempenho
efetivo, lancam luz sobre este tema. Abre-se
espago para reflexdo sobre as possibilida-
des de um desenvolvimento mais completo
e efetivo desses profissionais, realizado de
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forma harmoniosa, com o objetivo principal
de tornar as pessoas mais competentes e re-
alizadas, em sua vida profissional e pessoal.
Os conceitos aqui apresentados constituem
possiveis contribuicOes para apoiar futuros
projetos de desenvolvimento gerencial, prin-
cipalmente em estabelecimentos de ensino.
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