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A INFLUENCIA DAS EMOCOES NO PROCESSO DE APRENDIZAGEM ESCOLAR:
UMA ABORDAGEM NEUROSPICOLOGICA
MARIA CRISTINA PAZ DE SOUSA

RESUMO

Este artigo tem como objetivo analisar a
influéncia das emoc¢des na aprendizagem
escolar, destacando a importancia da inte-
ligéncia emocional no desenvolvimento dos
estudantes. Para isso, discute-se o papel do
professor na criacdo de um ambiente segu-
ro e motivador, além de apresentar estra-
tégias pedagogicas que promovam o equili-
brio emocional e a melhora do desempenho
académico. As emoc¢des desempenham um
papel fundamental no processo de ensino-
-aprendizagem, influenciando a motivacao, a
atenc¢do, a memaria e o desempenho acadé-
mico dos alunos. Estudos em neurociéncia e
psicopedagogia demonstram que emocdes
positivas, como alegria e entusiasmo, favo-
recem a retencdo do conhecimento e esti-
mulam o engajamento, enquanto emocdes
negativas, como medo e ansiedade, podem
gerar bloqueios emocionais que dificultam
a assimilacdao de conteudos. Diante disso, a
gestdao emocional no ambiente escolar tor-
na-se essencial para a construcdo de um en-
sino mais eficaz e humanizado. Os principais
autores dessa pesquisa sao Ascenso (2022)
gue traz aimportancia de se conhecer e ado-
tar praticas da neurociéncia e inteligéncia
emocional com foco na aprendizagem signi-
ficativa; Fonseca (2016) que foca seus estu-
dos na importancia das emoc¢des no proces-
so de aprendizagem escolar; Silva e Barbosa
(2023) que trazem a afetividade como ponto
principal no desenvolvimento escolar dos
educandos, destacando a relevancia dos as-
pectos emocionais na sala de aula. A pesqui-
sa evidenciou que a adoc¢ao de praticas que
integrem aspectos emocionais e cognitivos
contribui significativamente para uma edu-
cacao mais inclusiva, dinamica e eficaz.

PALAVRAS-CHAVE: Inteligéncia Emocional;
Emocbes; Aprendizagem Escolar; Neuroci-
éncia; Neuropsicopedagogia.

INTRODUCAO

A aprendizagem escolar é um processo
complexo que envolve ndao apenas aspec-
tos cognitivos, mas também emocionais, so-

ciais e culturais. Nos ultimos anos, pesqui-
sas em neurociéncia e psicopedagogia tém
demonstrado que as emo¢des exercem um
papel fundamental na assimilagao, retencao
e aplicacdo do conhecimento, influenciando
diretamente o desempenho académico dos
alunos. Assim, compreender a relacao entre
emocdes e aprendizagem torna-se essencial
para a construcdo de praticas pedagdgicas
mais eficazes e humanizadas.

As emocbes conferem, portanto, o suporte
basico, afetivo, fundamental e necessario as
funcdes cognitivas e executivas da aprendi-
zagem que sdo responsaveis pelas formas de
processamento de informacdo mais huma-
nas, verbais e simbdlicas. (FONSECA, 2016).
As emocdes positivas, como entusiasmo,
interesse e alegria, tendem a estimular a
motivacdo e a criatividade, favorecendo a
participa¢do ativa dos estudantes. Em con-
trapartida, emocdes negativas, como an-
siedade, medo e estresse, podem gerar
bloqueios emocionais que dificultam a con-
centracdo, a memorizacao e a resolugao de
problemas. Diante disso, o ambiente escolar
e a postura dos educadores desempenham
um papel crucial na regulagdo emocional
dos alunos e na criagdo de um espaco propi-
cio ao aprendizado. (ASCENSO, 2022).
Diante dessa afirmativa, o presente artigo
tem como principal objetivo evidenciar por
meio de uma revisao literaria as implicacbes
das emocdes no processo de aprendizagem
escolar, dada sua devida importancia no de-
senvolvimento cognitivo e memoravel do in-
dividuo.

A pesquisa também abordara o conceito de
inteligéncia emocional e como aborda-la em
sala de aula, auxiliando os educandos a ge-
rirem suas préprias emoc¢des em diversas si-
tuacgdes, o que contribui significativamente
para o seu processo de aprendizagem.
Além disso, serdao discutidas estratégias
pedagdgicas que contribuem para a pro-
moc¢ao de um ambiente mais acolhedor e
motivador, favorecendo o desenvolvimento
integral dos estudantes. Ao final da revisao,
traremos as reflexdes sobre o levantamen-
to bibliografico realizado, com os principais



pontos abordados e as conclusdes sobre
as contribui¢des da pesquisa para o campo
educacional.

INTELIGENCIA EMOCIONAL: BREVES CONSI-
DERACOES

A Inteligéncia Emocional é um conceito fun-
damental para o desenvolvimento integral
dos individuos, especialmente no contexto
educacional. Popularizado por Daniel Gole-
man (1995 apud ROBERTS et al, 2002), o ter-
mo refere-se a capacidade de reconhecer,
compreender e gerenciar as proprias emo-
¢oes, além de lidar de forma empatica e efi-
caz com as emogdes dos outros.

O conceito de inteligéncia emocional foi de-
senvolvido ao longo do ultimo meio século,
surgindo pela primeira vez em 1990, por
Peter Salovey e D. Mayer que ao redefini-
rem as inteligéncias pessoais de Gardner,
estudaram o modo de trazer inteligéncia as
emocdes, criando o conceito de inteligén-
cia emocional. (VALENTE, MONTEIRO, 2016).
Para os autores, a inteligéncia emocional é:

A capacidade de perceber, avaliar e expres-
sar emoc¢des com precisdo; a capacidade
de acessar e/ou gerar sentimentos quando
estes facilitam o pensamento; a capacidade
de entender as emocdes e o conhecimento
emocional e a capacidade de regular emo-
¢Bes para promover o crescimento emocio-
nal e intelectual. (MAYER, SALOVEY & CA-
RUSO, 199, p. 10 apud JUNIOR, NORONHA,
2007).

Fulanetto (2012 apud ARAUJO, 2020) a Inte-
ligéncia Emocional estd intimamente ligada
as habilidades do ser humano, como a au-
tomotivacao e a persisténcia diante de difi-
culdades vividas; o autocontrole, expor as
emocdes de maneira apropriada e conseguir
extrair do préximo o melhor de sua perso-
nalidade apenas com a empatia.

De acordo com Ascenso (2022, p. 67) “a inte-
ligéncia emocional parte do principio, como
o nome indica, de que a inteligéncia (isto é, a
mente, a razdo e a cogni¢do) tem a capacida-
de de regular as emocdes. Se este principio
nao existisse, nao poderia haver o conceito
de inteligéncia emocional”.

Howard Gardner define em seus estudos a
Inteligéncia como diversas competéncias in-

telectuais humanas, as quais chamam gene-
ricamente de “inteligéncias”. De acordo com
o pesquisador, as manifesta¢bes da inteli-
géncia sao multiplas e compdem uma série
de dimensdes, as quais sdo: l6gico-matema-
tica e linguistica, musical, espacial, a corpo-
ral-cinestésica, a interpessoal e a intrapes-
soal. (SMOLE, 2014, p. 25). Essas dimensdes
podem ser classificadas como (GUEBUR et
al, 2007):

- Inteligéncia l6gico-matematica: é a capaci-
dade légica e matematica, o que possibilita
calcular, quantificar, considerar hipéteses,
ter raciocinio dedutivo. Exemplo: cientistas,
matematicos, programadores;

- Inteligéncia linguistica: Habilidade com
palavras, comunicagdo e expressao verbal.
Exemplo: escritores, jornalistas, poetas;

- Inteligéncia musical: Sensibilidade para
sons, ritmos e padrdes musicais. Exemplo:
musicos, compositores, maestros;

- Inteligéncia espacial: Habilidade para per-
ceber o mundo visual e criar representacdes
espaciais. Exemplo: arquitetos, designers,
artistas plasticos;

- Inteligéncia corporal-cinestésica: Controle
do corpo e coordenagdo motora. Exemplo:
dancarinos, atletas, cirurgides;

- Inteligéncia Interpessoal: Capacidade de
compreender e interagir com outras pesso-
as. Exemplo: professores, lideres, terapeu-
tas;

- Inteligéncia Intrapessoal: Autoconhecimen-
to e compreensdo das proprias emocgdes.
Exemplo: filésofos, psicdlogos, escritores in-
trospectivos.

A inteligéncia emocional é simplesmente o
uso inteligente das emocdes, isto é, fazer in-
tencionalmente com que suas emocdes tra-
balhem a seu favor, usando-as como uma
ajuda para ditar seu comportamento e seu
raciocinio de maneira a aperfeicoar seus re-
sultados, portanto inteligéncia emocional
nao é ser apenas simpaticos, ou entao falar
tudo o que esta ligado ao seu pensamen-
to, e sim ter autocontrole das emocdes,
e expressa-los de forma adequada admi-
nistrando os sentimentos, permitindo um
ambiente de trabalho produtivo e tranquilo,
afim de que o sucesso alcangando de acordo
com as metas. (ALVES, 2021).

Os pilares principais da inteligéncia emocio-
nal sdo: autoconsciéncia, autocontrole, au-
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tomotivacdo, empatia, habilidades sociais.
Autoconsciéncia: é a capacidade mais critica
da inteligéncia emocional, pois se trata de
reconhecer com rigor as emocgdes sentidas
num determinado momento, a sua intensi-
dade, e como essa emocdo afeta os préprios
pensamentos e comportamentos, assim
como a capacidade de compreender como
0s pensamentos, valores e motivagdes afe-
tam as emocdes (MAYER & SALOVEY, 1997
apud ASCENSO, 2022, p. 71). No que se refe-
re a autocontrole, Ascenso (2022, p. 79) afir-
ma que:

A autoconsciéncia emocional constitui a
base de preparacdo para todas as outras
competéncias e capacidades da inteligén-
cia emocional, mas, do ponto de vista intra-
pessoal, o autocontrolo emocional é talvez
a competéncia mais importante, perdendo
apenas em termos de importancia para a
autoconsciéncia emocional. E uma compe-
téncia critica, porque é fundamental para a
gestdo da vida intrapessoal dos seres huma-
nos, mas também é crucial para a gestao de
qualquer relacionamento humano. Sem au-
tocontrolo emocional, somos como um ca-
valo sem freio num mundo complexo e de-
safiante como é o da sociedade e dos seus
relaciona mentos humanos.

Em suma, o autocontrole refere-se a capa-
cidade de regular impulsos emocionais e
adaptar-se a diferentes situacdes. A automo-
tivacdo diz respeito a usar emocdes a favor
do desempenho e da persisténcia. Para Go-
leman (1995, p. 323 apud ALVES et al, 2012) a
automotivacao é a “capacidade da pessoa se
motivar a si mesma e a persistir a despeito
das frustracdes; [...]; de regular o seu proprio
estado de espirito e impedir que o desanimo
subjugue a faculdade de pensar”.

Empatia trata-se de compreender e se co-
nectar com as emocdes dos outros. A pri-
meira vez que a empatia foi mencionada
em um documento cientifico foi no ano de
1967 pelo médico neurocientista americano
Paul McLean reconhecido pela formulacao
e elaboracao do conceito do sistema limbi-
co baseado na relacdo entre o cérebro-vis-
ceral e doenca psicossomatica. McLean dis-
cutiu sobre o papel do cérebro em relacao
a empatia e a educacao médica afirmando

gue empatia deve ser ensinada e aprendida
como a capacidade de identificar e sentir os
sentimentos dos outros. (BORGES, 2020).
Sobre as habilidades sociais, Gresham (2009)
afirma que as habilidades sociais constituem
uma classe especifica de comportamentos
gue um individuo emite para completar com
sucesso uma tarefa social. Tarefas sociais in-
cluem fazer amigos, brincar com os amigos,
iniciar e manter conversacao, etc.

A inteligéncia emocional na educagao € um
fator determinante para o sucesso escolar e
pessoal dos estudantes. Quando desenvol-
vida desde cedo, contribui para um apren-
dizado mais significativo, relacdes interpes-
soais mais saudaveis e um ambiente escolar
mais harmonioso. Dessa forma, a escola e os
professores desempenham um papel essen-
cial na promocao da inteligéncia emocional,
preparando os alunos ndo apenas para o de-
sempenho académico, mas também para a
vida em sociedade.

INFLUENCIA DAS EMOCOES NO PROCESSO
DE ENSINO-APRENDIZAGEM

As emoc¢des desempenham um papel essen-
cial no processo de ensino-aprendizagem,
influenciando a motivacao, a atencdo, a me-
moria e o desempenho académico dos alu-
nos. Estudos em neurociéncia e psicopeda-
gogia demonstram que o cérebro emocional
estd diretamente envolvido na assimilacao
de novas informacdes e na retencao do co-
nhecimento.

Fonseca (2016) define que em funcdo das
necessidades, interesses e motivacdes das
pessoas, emocdes fornecem dados funda-
mentais para imaginar e engendrar acdes
e para satisfazer os seus objetivos. No ser
humano, ao longo da sua evolucao, e na
crianga, ao longo da sua trajetdria desen-
volvimental, todas as acdes e pensamentos
(como sinbnimo de cognic¢ao), sao coloridas
pela emocdo. Para o autor:

As emoc¢des dao sentido a vida humana en-
guanto nos adaptamos, aprendemos, temos
sucesso e fazemos amizades, mas igualmen-
te elas também emergem enquanto enfren-
tamos episédios, eventos e situa¢bes que
nos esmagam, magoam, ridicularizam e nos
frustram e entristecem, por tudo isto, as
emocdes e as expressoes faciais e gestuais



fornecem informacdes adaptativas de enor-
me relevancia para a aprendizagem, elas sao
fenomenoldgicas porque sao subjetivamen-
te experienciadas e vivenciadas. As emocdes
fazem parte da evolucdao da espécie huma-
na e, obviamente, do desenvolvimento da
crianca e do adolescente, constituindo par-
te fundamental da aprendizagem humana.
Sem dispor de func¢des de auto-regulacao
emocional, a histéria da Humanidade se-
ria um caos, e a aprendizagem da crianca e
do adolescente, um drama indescritivel, as
emocdes tomariam conta das funcdes cog-
nitivas e os seres humanos sé saberiam agir
de forma impulsiva, excitavel, euférica, epi-
sodica e desplanificada. Eis a razdo porque
o cérebro humano integra inumeros e com-
plexos processos neuronais de producao
e de regulacdo das respostas emocionais.
(FONSECA, 2016).

As emocgbes, quando acolhidas e estimula-
das positivamente em sala de aula, conver-
gem para o sucesso do aprendizado, do re-
cebimento a apropriacdo do saber através
do manejo receptivo de uma forma sistémi-
ca por todos os envolvidos no processo. Por
sua singularidade, os individuos necessitam
de um olhar atento a respeito de estimulos
em espacos de aprendizado, pois, tais cuida-
dos impactardo diretamente o resultado da
experiéncia. (SILVA, SILVA, 2021).

De acordo com Moraes (2017 apud RAMOS,
DENICOL, 2021), tudo o que leva a aquisi¢ao
de conhecimentos e da diversidade de infor-
macgdes, curiosidade, atencdo, memoaria ou
a tomada de decisdo, requer essa energia
que chamamos de emocao.

E fundamental ao professor conhecer o
mundo das emoc¢des para captar a esséncia
de ensinar. E a neurociéncia € uma grande
parceira, que ajuda o professor a reconhe-
cer o aluno como um ser humano impar,
gue aprende a sua maneira, pois reune as
disciplinas que estudam o sistema nervoso,
gue explicam muito do comportamento, do
processo de aprendizagem e da cognicao
humana. (RAMOS, DENICOL, 2021).

As emoc¢des dao sentido a vida humana en-
quanto nos adaptamos, aprendemos, temos
sucesso e fazemos amizades, mas igualmen-
te elas também emergem enquanto enfren-
tamos episédios, eventos e situag¢des que

nos esmagam, magoam, ridicularizam e nos
frustram e entristecem, por tudo isto, as
emocdes e as expressdes faciais e gestuais
fornecem informacdes adaptativas de enor-
me relevancia para a aprendizagem, elas sao
fenomenoldgicas porque sao subjetivamen-
te experienciadas e vivenciadas. (FONSECA,
2016).

Dada a importancia que a emocdo tem nos
processos cognitivos, é perentdrio que as
situacdes de aprendizagem emerjam num
clima de seguranca afetiva e de conforto.
A crianga ou aluno, que possui um cérebro
imaturo, necessita da seguranca que lhe é
transmitida pelo professor, com maior ma-
turidade cerebral, para encetar esfor¢os na
resolucao de desafios, para correr riscos e
cometer eventuais erros. Por oposi¢ao, num
clima de opressao, ameaca ou humilhacao,
o sistema limbico conduz ao bloqueio das
funcbes cognitivas de input, integracao,
planificacdo, execu¢dao e output, necessa-
rias para que se realizem as aprendizagens
simbdlicas e a resolu¢ao de problemas com-
plexos (Fishbein, 1976; Fonseca, 2009 apud
LUIS, s.d.).

Segundo Tassoni (2000) toda aprendizagem
esta impregnada de afetividade, ja que ocor-
re a partir das intera¢des sociais, num pro-
cesso vincular. Pensando, especificamente,
na aprendizagem escolar, a trama que se
tece entre alunos, professores, conteudo es-
colar, livros, escrita, etc. ndo acontece pura-
mente no campo cognitivo. Existe uma base
afetiva permeando essas relagdes.

Fonseca (2016) traz em seus estudos que €
impossivel separar a emocgao da aprendi-
zagem ou a emocado da cognicao ou da ra-
z3o, pois professores e alunos aprendem
uns com os outros, nessa interagao social
ocorrida em sala de aula. Para o autor, “a
aprendizagem significativa e motivadora é o
resultado da interacdo entre a emocgao e a
cognicao, ambas estao tao conectadas a um
nivel neurofuncional tao basico, que se uma
nao funcionar a outra é afetada considera-
velmente”. (FONSECA, 2016).

As emocgdes positivas, como alegria, entu-
siasmo, curiosidade e interesse, favorecem
a assimilacao e retencdo do conhecimento,
criando um ambiente mais propicio ao de-
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senvolvimento intelectual e social dos estu-
dantes. (SILVA, BARBOSA, 2023).

A neuropsicologia é a ciéncia que tem por
objeto de estudo as rela¢bes entre as fun-
¢des do sistema nervoso e o comportamen-
to humano. Logo, ela interrelaciona-se aos
conhecimentos da psicologia cognitiva e
neurociéncias, funcionando comparativa-
mente a uma orquestra, que depende da
integracdo de seus componentes para reali-
zar um concerto. Isso se denomina sistema
funcional. Assim, sabe-se que a partir do co-
nhecimento do desenvolvimento e funcio-
namento normal do cérebro, compreende-
-se 0 processo global de crescimento no que
concerne a aprendizagem, uma vez que ha
um desencadeamento deste aprendizado
voltado para um crescimento individual ou
grupal. (PINHEIRO, 2022).

Por meio de emoc¢bes como alegria, tris-
teza, raiva, ciime, medo e outros o sujeito
expressa grande parte de sua vida afetiva.
Sem emoc¢do o ser humano seria maquina e,
portanto, insensiveis. Embora as emocdes e
sentimentos tenham que ser ocultadas por
muito tempo, hoje fazem parte da motivacao
e em certos momentos, podem ser definido-
res do nosso comportamento, transmitindo
0 nosso estado de espirito sem palavras (Sil-
va, 2017 apud SILVA, BARBOSA, 2023).

O estimulo a emoc¢des positivas no proces-
so de ensino-aprendizagem é essencial para
criar um ambiente motivador, dinamico e
propicio ao desenvolvimento integral dos
alunos. Professores que utilizam estratégias
para despertar o entusiasmo e a curiosida-
de contribuem significativamente para uma
aprendizagem mais significativa e prazero-
sa, promovendo ndo apenas O sucesso aca-
démico, mas também o bem-estar emocio-
nal dos estudantes.

O uso estratégico das emoc¢des na apren-
dizagem escolar contribui para um ensino
mais humanizado, dinamico e eficaz. Quan-
do os professores compreendem o impacto
das emocdes no aprendizado e adotam pra-
ticas que favorecem o bem-estar emocional
dos alunos, o processo educativo se torna
mais envolvente, significativo e produtivo.
Branco (2022) afirma que as emocdes que
a crian¢a observa dos outros, podem condi-
cionar o comportamento desta com eles. O
mesmo acontece quando uma crianga expri-

me uma emocao, a expressividade apresen-
ta uma mensagem que nado sO € importante
para ela como para os outros, ou seja, se 0s
outros se apercebem de determinado com-
portamento desencadeado por uma dada
emocao, irdo agir em conformidade com o
mesmo. Assim, as interagdes sociais e as re-
lagbes sao orientadas consoante os estados
emocionais do grupo.

De fato, para que a aprendizagem ocorra,
pela importancia que tem a emoc¢ao na cog-
nicao (como sinbnimo de razao), € necessa-
rio que se crie a volta das situacdes ou de-
safios (tarefas, propostas, atividades, etc.)
de aprendizagem um clima de seguranca,
de cuidado e de conforto, algo que distingue
a cognicao social nos humanos, exatamen-
te porque se operou, ao longo da evolucao,
uma grande expansao cerebral nas regides
temporais e frontais responsaveis pela per-
cepc¢ao social e pela comunicacao (FONSE-
CA, 2016).

Ascenso (2022, p. 103) em sua obra Neuro-
ciéncias e Inteligéncia Emocional: aplicagao
a educacgdo e as organizac¢bes, apresentou
um programa de educacdo em inteligéncia
emocional, por nome CASEL - Collaborative
for Academic, Social and Emotion Learning
(em portugués Colaboracdao para a Apren-
dizagem Académica, Social e Emocional). O
programa é uma iniciativa da Universidade
de lllinois, Chicago, liderada pelo investiga-
dor Ross Weissberg, dedicada a educacdo da
inteligéncia emocional de criancas e adoles-
centes.

Segundo a CASEL, a aprendizagem social e
emocional engloba cinco grupos de com
peténcias de inteligéncia emocional: a au-
toconsciéncia, a autogestdo, a consciéncia
social, a gestao das rela¢cdes e a tomada de
decisao responsavel (CASEL, 2020 apud AS-
CENSO, 2022, p. 103).

No que se refere a autoconsciéncia, o pro-
grama CASEL define que a mesma abrange
guatro competéncias, sendo elas (ASCENSO,
2022. p. 103):

Identificacdo da emocdo: reconhecimen-
to da emocdo que se estd a sentir, sejam
as emoc¢des basicas ou morais, pois a par-
tir dessa identificacdo ocorre um aumento
de autoconsciéncia sobre emocdes geradas
diante dos mais variados cenarios;
Autoconsciéncia emocional de forma pre-



cisa e objetiva: trata-se do discernimento
das emocdes sentidas durante a propria si-
tuacdo. Quanto maior esse discernimento,
maior a capacidade de a crianca, adolescen-
te ou adulto conhecerem os seus proprios
padrdes de reacdes emocionais face as situ-
acoes;

Reconhecimento dos préprios pontos fortes
e limita¢Bes: identificar as suas qualidades,
habilidades, talentos, virtudes, assim como
seus defeitos, pontos a melhorar, dificulda-
des e pontos fracos;

Autoconfianga: confiar em si préprio, cen-
trada no progresso pessoal e no self, promo-
vendo a persisténcia e resiliéncia.

A educacado da inteligéncia emocional ensina
as criangas e os adolescentes a lidarem com
o seu self, com as suas emocgdes, 0s seus va-
lores, as suas motivacdes e os seus pensa-
mentos interiores, ajuda a construcdo das
suas identidades pessoais. E semelhante ao
conceito de inteligéncia intrapessoal (Gard-
ner, 2011 apud ASCENSO, 2022, p. 113).

Ascenso (2022, p. 113) trouxe o exemplo de
uma intervencdao de pesquisa em inteligén-
cia emocional cujas criangas participantes,
guando estavam tristes, tendiam a comer
em excesso, sem conseguir identificar a re-
lacdo entre a emocdo sentido e o impulso de
comer em excesso. Nesse caso:

O primeiro passo da educag¢ao em inteligén-
cia emocional é ajuda-las a serem capazes
de identificar qual a emocdo que estavam
a sentir num determinado momento (au-
toconsciéncia emocional) e de terem auto-
consciéncia de que o impulso para comer
em excesso (acao) esta relacionado com
0 que estavam a sentir (emoc¢do). Apds ser
capaz de identificar a emo¢ao em si prépria
num determinado momento, a crianca de-
vera ser estimulada a aprender estratégias
praticas para regular esta emocao (autocon-
trolo emocional), antes de se entregar ao
impulso de comer em excesso. (ASCENSO,
2022, p. 113).

O autor também compartilha alguns exem-
plos de exercicios que podem ser utilizados
na escola, como exercicios contendo ques-
tées sobre “quem eu sou”, “quais as minhas

qualidades”, “quais os meus defeitos”, etc.

Silva e Barbosa (2023) declaram que a edu-
cacao escolar, tinha como foco principal o
desenvolvimento de habilidades cognitivas
e acabava por negligenciar a educacao afeti-
vo-emocional. Para os autores, “afetividade,
emocdes, sentimentos e paixdes desempe-
nham um papel importante em nossas vi-
das. Eles estdo biologicamente enraizados
em nossa natureza e sao parte de nds, gos-
temos ou nao [...].”

Os autores supracitados trazem em seus
estudos algumas estratégias que podem
ser utilizadas pelos professores, de modo a
abranger as emoc¢des no processo de ensi-
no-aprendizagem, dentre elas, o uso de mu-
sicas, historias, artes e outras ferramentas
gue podem envolver emocionalmente os
alunos, tornando o conteudo mais significa-
tivo e memoravel.

Ascenso (2022, p. 113) traz como exemplo
também o filme Divertida Mente, que tra-
ta as emocodes de forma ludica e linguagem
compreensiva, ensinando meios de gerir as
emocdes em diferentes situac¢des do cotidia-
no.

As emocdes desempenham um papel es-
sencial no processo de ensino-aprendiza-
gem, influenciando diretamente a atencdo,
a motivacdo, a retencao do conhecimento e
o desempenho académico. Estratégias pe-
dagogicas que consideram a dimensao emo-
cional contribuem para a construc¢ao de um
ambiente escolar mais engajador e significa-
tivo.

CAPACITACAO DE PROFESSORES FRENTE A
INTELIGENCIA EMOCIONAL NO AMBIENTE
ESCOLAR

O professor desempenha um papel funda-
mental no desenvolvimento emocional dos
alunos e, consequentemente, no processo
de ensino-aprendizagem. As emocdes in-
fluenciam diretamente a aten¢ao, a memori-
zacao, a motivacao e a capacidade de resolu-
¢ao de problemas, tornando essencial que o
educador compreenda e saiba lidar com os
aspectos emocionais presentes no ambiente
escolar.

Para Valente e Monteiro (2016) “o saber gerir
as emocdes remete-nos para o dominio das
competéncias emocionais, que ao serem
trabalhadas e desenvolvidas permitirdo, em
todo o contexto escolar um ambiente mais
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saudavel e rico em aprendizagens”. As auto-
ras também trazem em seus estudos a im-
portancia de se formar o professor com base
em inteligéncia emocional, preparando-os
por meio de programas de formacao, pois
“os professores devem dominar as compe-
téncias da inteligéncia emocional, para que
as transmitam aos alunos, com a finalidade
de trabalhar com eles o desenvolvimento
destas mesmas capacidades”.

Bourscheid salienta que ha muitos confli-
tos existentes nas escolas, criangas agindo
impulsivamente, que ndo sabem esperar a
sua vez que gritam, com dificuldades para
dialogar e ouvir o outro, dificuldades para
se concentrar em realizar as atividades e,
como consequéncia, prejudicam o processo
de aprendizagem. Nesse caso, a autora indi-
ca que:

Para auxiliar as criancas é necessario en-
tender e conhecer como é o seu convivio
familiar, como se relacionam pais e filhos,
como os pais lidam com suas situacdes de
conflito e como lidam quando os conflitos
estdo relacionados as criangas e como lidam
com suas préprias emocdes. E necessério
gue estejamos atentos pais, professores, di-
recdo, equipe pedagdgica para buscarmos
possibilidades para auxiliar essas criancas
para que o problema ndo se torne maior e
com o passar do tempo a crianga prejudique
seu processo de aprendizagem perdendo a
motivacdo ficando ressentida e conflituosa.
(BOURSCHEID, [s.d.]).

A autora cita ainda a importancia de pais ap-
tos emocionalmente na educacao de seus
filhos, pois a partir de uma criacdo afetiva
e cautelosa, as criancas se tornam aptas a
terem bons relacionamentos, afeicao, tam-
bém sdao habeis em lidar com as préprias
emocdes “e se perturbam com menos frequ-
éncia” (BOURSCHEID, [s.d.]). De acordo com
a autora “a familia tem a grande func¢ao de
contribuir para a construcao da inteligén-
cia emocional pois, € nos primeiros anos de
vida, que se constroem aptiddes que conti-
nuam a formar-se em todo periodo escolar.”
Capacitar professores, na sua dimensdo
emocional é pertinente, sendo também
uma necessidade sentida pelos mesmos,
pois havendo a autorregulacdo de emocdes

por parte do docente, evita-se o descontrole
emocional que pode ter reflexos negativos
em sua pratica pedagégica (ESTRELA, 2010
apud VALENTE, MONTEIRO, 2016).

A inteligéncia emocional revela-se primor-
dial na atividade dos professores, pois pode
promover melhores resultados, aumentar a
capacidade para lidar com as tensdes viven-
ciadas na escola, assim como melhorar as
competéncias de relacionamento interpes-
soal. (VALENTE, MONTEIRO, 2016).

CONSIDERACOES FINAIS

O presente artigo teve como principal obje-
tivo evidenciar por meio de uma revisao lite-
raria, a influéncia e relevancia das emocdes
no processo de aprendizagem escolar.

A influéncia das emocdes na aprendizagem
escolar € um tema de grande relevancia
para a educacao, pois esta diretamente re-
lacionada ao desempenho académico, a mo-
tivacao dos alunos e ao desenvolvimento de
habilidades cognitivas e socioemocionais.
Ao longo deste estudo, observou-se que as
emoc¢des podem tanto favorecer quanto di-
ficultar o processo de ensino-aprendizagem,
dependendo da forma como sao gerencia-
das no ambiente escolar. Os professores
precisam ser capacitados também para li-
darem com suas proprias emocdes afim de
evitar problemas e conflitos escolares, que
reflitam negativamente em sua acdo peda-
gogica.

A pesquisa destacou que emoc¢des positivas,
como alegria, interesse e entusiasmo, po-
tencializam a retencao de informacdes e es-
timulam a criatividade e o pensamento criti-
co. Em contrapartida, a ansiedade, estresse,
tristeza, quando nao sao controladas e ge-
ridas de maneira correta, podem contribuir
para o fracasso escolar dos alunos, além de
causar transtornos alimentares, mentais,
etc.

A revisao também evidenciou a importancia
de se educar criangas, adolescentes e adul-
tos a desenvolverem inteligéncia emocional,
de modo a construir sua identidade pessoal,
competéncia para lidar com suas emog¢des
frente a situacdes adversas. Abordamos
a contribuicdo familiar nesse processo de
gestdo das emoc¢des, uma vez que pais que
sabem gerir suas préprias emocdes em situ-
acdes adversas, tendem a criar filhos aptos



emocionalmente a terem bons relaciona-
mentos, bom desempenho escolar, auto-
motivag¢ao e autoconfiancga, o que contribui
positivamente para o seu desenvolvimento
integral.

Diante disso, reforca-se a necessidade de
gue professores e gestores escolares ado-
tem estratégias que promovam um ambien-
te emocionalmente seguro, motivador e aco-
Ihedor. Praticas pedagdgicas que incluem a
educacao socioemocional, metodologias ati-
vas, gamificacdo e técnicas de autorregula-
¢do emocional demonstram grande eficacia
na melhoria do engajamento e no bem-estar
dos estudantes.

Por fim, sugere-se que futuras pesquisas
aprofundem a relacdo entre neurociéncia,
emocdes e aprendizagem, além de investi-
garem o impacto de programas especificos
de educag¢do emocional no desempenho
académico. A integracdo entre educacdo
e emocdes é essencial para a formacao de
alunos mais auténomos, resilientes e prepa-
rados para os desafios do século XXI.
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