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GESTAO ESCOLAR DEMOCRATICA E A PSICOPEDAGOGIA
MARTA GOMES DE LIMA

RESUMO

O presente trabalho destaca-se como uma
revisdo bibliografica que abarca conheci-
mentos fundamentais na area da educacao,
passando pelas areas de gestao escolar e
da psicopedagogia. A discussao tracada visa
responder ao seguinte questionamento:
Preocupada em trazer a baila importantes
questdes éticas referentes a construcao de
uma sociedade mais justa, mais solidaria
por meio dos processos educacionais, este
artigo aborda o tema da qualidade da educa-
¢ao inclusiva pensado sobre a 6tica de dois
profissionais educadores, o gestor democra-
tico e o psicopedagogo institucional (esco-
lar), sem esquecer-se do papel fundamental
gue o professor também desempenha para
a construcdo de valores éticos por parte de
educandos. A gestao democratica na escola
promove a participacdo ativa de toda a co-
munidade escolar, incentivando a colabora-
¢ao e o didlogo entre gestores, professores,
alunos e pais. A psicopedagogia, por sua vez,
contribui para a identificacdo e superacao
de dificuldades de aprendizagem, garantin-
do que todos os alunos tenham acesso a
uma educacao de qualidade. Juntos, esses
profissionais trabalham para criar um am-
biente escolar inclusivo e equitativo, onde
cada aluno possa desenvolver seu potencial
maximo.

PALAVRAS-CHAVE: Gestao Escolar Democra-
tica; Psicopedagogia; Formacdo cidada.

INTRODUCAO

Este trabalho discute a promo¢ao de uma
educacdo de qualidade, baseada na forma-
¢ao cidadd, na ética e na inclusao de alunos
em situagdo de pobreza e com dificuldades
de aprendizagem. A abordagem se funda-
menta na educacdo interdimensional, pro-
posta por Anténio Carlos Gomes da Costa, e
nos quatro pilares da educac¢ao do Relatério
de Jacques Delors, que enfatizam a aprendi-
zagem ao longo da vida e a construcao de
uma sociedade mais justa e equilibrada.
Por meio de uma revisao bibliografica, anali-
samos a atuacao psicopedagégica em parce-

ria com a gestdo escolar, destacando como
esses profissionais podem contribuir para
uma educa¢do mais inclusiva e de qualida-
de. O estudo busca responder a seguinte
questdo: A psicopedagogia e a gestao demo-
cratica tém potencial de transformacdo so-
cial ao promover uma educacdo cidada de
qualidade?

Para isso, tracamos quatro objetivos: inves-
tigar a contribuicdo da gestdo escolar para
a formacao cidada e a inclusdo; demonstrar
seu papel na construcdo de valores éticos e
na formacao de cidadaos criticos; analisar a
atuacao do psicopedagogo no processo de
aprendizagem e inclusao; e verificar como a
colaboracdo entre gestores e psicopedago-
gos pode fortalecer a qualidade do ensino e
preparar os alunos para uma atuagao social
mais justa e solidaria. Além disso, busca-se
compreender como a gestdao democratica
pode favorecer um ambiente escolar parti-
cipativo, no qual alunos, professores e fami-
lias atuam conjuntamente na construcdo de
uma escola mais equitativa e eficiente.
Acreditamos que uma escola que valoriza a
participacao e o dialogo tem maior potencial
para promover a inclusdao e o desenvolvi-
mento integral dos alunos. Dessa forma, a
gestdo escolar e a psicopedagogia podem
atuar de maneira complementar, propor-
cionando ndo apenas avang¢os na aprendi-
zagem, mas também na formacdo ética e
cidada.

A fundamentacado tedrica se apoia em auto-
res como Libaneo (2008), Perrenoud (2008),
Chalita (2009), Costa (2008), Andrade (2011),
Porto (2011), Bossa (2011) e Santos (2012),
abordando temas como gestao democrati-
ca, psicopedagogia, inclusao educacional e
formacao ética.

A GESTAO DEMOCRATICA FORMANDO CIDA-
DAOS

A gestao democratica, em nosso entender, é
a concepc¢ao de organizacao e administracao
escolar que mais contribui para que a escola
cumpra sua funcao social. Por esse motivo,
dedicamos este tépico a apresentacao dos
aspectos mais relevantes da gestao escolar



democratica, demonstrando como eles cola-
boram para a formacao cidada dos alunos.
A escola é uma instituicdo social que precisa
se adequar as transformacdes da sociedade,
perdendo e adquirindo atribuicdes de acor-
do com mudancas significativas nas bases
sociais.

Conforme Vieira (2002), vivemos um perio-
do de transformac¢bes sem precedentes na
histéria. Nossa sociedade é denominada
"sociedade do conhecimento”, na qual o ele-
mento central para a construcdo dos meios
de vivéncia é o proprio conhecimento.
Dessa forma, a centralidade da instituicao
escolar é redefinida em nossa sociedade.
Embora existam diferentes expectativas em
relacdo a escola, a maioria dos estudiosos
concorda que parte de sua funcao social
é formar cidadaos por meio do desenvol-
vimento pleno da pessoa, promovendo a
construcao de conhecimentos, valores e ati-
tudes.

Libaneo (2008) apresenta a seguinte defini-
¢do para a fungao social da escola:

A educacado escolar tem a tarefa de promo-
ver a apropriacdao de saberes, procedimen-
tos, atitudes e valores por parte dos alunos,
pela acdo mediadora dos professores e pela
organizacado e gestao da escola. A principal
funcao social e pedagdgica da escola é a de
assegurar o desenvolvimento das capacida-
des cognitivas, operativas, sociais e morais
pelo seu empenho na dinamizacao do curri-
culo, no desenvolvimento dos processos do
pensar, na formacao da cidadania participa-
tiva e na formacdo ética." (LIBANEO, 2008, p.
137)

Formar cidadaos significa preparar nossos
alunos para o exercicio da democracia, para
o cumprimento de seus deveres e para a
busca constante de seus direitos. O objetivo
é que se tornem pessoas conscientes e com-
prometidas com um desenvolvimento justo,
equitativo, solidario e sustentavel da socie-
dade, do meio ambiente e dos modos de (re)
producdo socioespacial.

Concordamos com Libaneo e outros teéri-
cos da educacao ao afirmar que superar for-
mas conservadoras de organizacao e gestao,
adotando modelos mais democraticos e par-
ticipativos, € um meio eficaz de contribuir

para a formacao cidada dos alunos e para o
cumprimento da func¢ado social da escola.
Para nés, a gestao escolar democratica con-
tribui significativamente para a democrati-
zacao da sociedade, pois promove a partici-
pacado consciente na escola. Essa abordagem
transforma em pratica aquilo que, em mui-
tas instituicdes, permanece apenas na teo-
ria, estimulando a participacao ativa de toda
a comunidade escolar nos processos orga-
nizacionais e decisérios. Dessa maneira, o0s
recursos humanos e materiais sdao gerencia-
dos de modo a garantir uma educacao de
qualidade, inclusiva e voltada para a vida.
Quando formas de participacdo da comu-
nidade escolar sao efetivamente aplicadas
na gestdao democratica, todos os segmen-
tos que compdem a escola se reconhecem
como construtores desse espaco de vivén-
cia. Assim, os valores e praticas desenvolvi-
dos nesse ambiente se estendem para ou-
tras esferas da vida social, fortalecendo o
senso de participacdo, o cumprimento de
deveres e a defesa de direitos. Acreditamos,
portanto, que alunos que vivenciam essa
forma de gestdao tém maior potencial para
atuar de maneira participativa e consciente
na sociedade, no trabalho, na familia e em
diferentes contextos.

No entanto, a participagao consciente e a
formacao de ideais de justica, solidariedade
e sustentabilidade socioambiental s6 se de-
senvolverdao plenamente se a gestdao demo-
cratica também for pautada por esses prin-
cipios.

Os mecanismos de envolvimento da comuni-
dade na gestdo escolar incluem a formacao
de conselhos de classe, conselhos escolares,
associacdes de pais e moradores, além da
criacao de grémios estudantis.

Um gestor democratico viabiliza, em sua es-
cola, uma formacdo mais efetiva de cidadaos
ao trabalhar em conjunto com professores,
coordenadores pedagdgicos, instancias re-
presentativas da comunidade e, sempre que
possivel, com o apoio de um psicopedagogo.
No préximo tépico, abordaremos a atuagao
profissional do psicopedagogo, analisando
como essa parceria entre gestor democra-
tico e psicopedagogo pode contribuir para
a construcao de um ambiente escolar que
priorize a qualidade do ensino, a inclusao e
a formacao cidada e ética dos alunos.
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A CONTRIBUICAO DO PSICOPEDAGOGO
PARA A QUALIDADE E INCLUSAO EDUCACIO-
NAL

A psicopedagogia € uma area do conheci-
mento cientifico que estd debrucada so-
bre estudos do processo de aprendizagem
humana, visando entender como se da a
construcdao da aprendizagem e a realizar
intervengdes neste processo de forma tera-
péutica ou preventiva.

No Brasil, os estudados psicopedagdgicos
iniciaram-se ha cerca de 30 anos atras. Mas,
em outros paises, a psicopedagogia se des-
tacou como area de estudo ha mais tempo.
Na Francga, local onde seus estudos foram
originados, a psicopedagogia ja é reconheci-
da como ciéncia desde o século XIX, tendo
como expoentes de seus estudos Pichon-Ri-
viere, Francoise Dolto e Lacan. E na Argenti-
na, paises no qual a psicopedagogia ganhou
mais forca para os avancos cientificos, os es-
tudiosos Jorge Visca, Alicia Fernandez e Sara
Pain se sobressaem como grandes nomes
desse conhecimento, e muito influenciaram
os estudos brasileiros devido a proximidade
geografica e ao facil acesso a literatura (Bos-
sa, 2011).

Tendo seu préprio arcabouco tedrico, seus
préprios métodos de prevencdo, de diag-
nostico e de tratamentos terapéuticos, a
psicopedagogia é uma area interdisciplinar
do saber que buscou na Psicologia, na Psi-
canalise, na Pedagogia, na Linguistica, na
Fonoaudiologia e na Neurologia (campo de
estudo da medicina) conhecimentos para
formar seu escopo tedrico, para definir seu
objeto de estudo e para delimitar seu campo
de atuacao.

Composta por dois campos de atuacao, ins-
titucional e clinico, a psicopedagogia estuda
os padrdes normais e patoldgicos de apren-
dizagem, buscando potencializar o ato de
aprender nas escolas, nas instituicdes so-
ciais, empresas, hospitais ou até mesmo fa-
zendo sua intervencdo na prépria familia, ou
seja, na sociedade como um todo (Beauclair,
2009); podendo atuar de modo preventivo
em instituicdes como escolas, hospitais e
empresas, sendo estd a chamada psicope-
dagogia institucional, ou de forma curativa
nos consultérios com atendimentos indivi-
dualizados.

O psicopedagogo é um profissional que do-
mina os atos que envolvem o processo de
aprendizagem, podendo reconhecer formas
de intensifica-lo, tanto em pessoas como pa-
drdes normais de aprendizagem, como em
pessoas com padrdes patolégicos.

Como o nosso trabalho se dedica a escola e
a busca da melhoria na qualidade do ensino,
visando uma formacao plural, ética, cidada e
para todos, desejamos apresentar esse pro-
fissional, como um agente que pode contri-
buir e muito para a formacao de espacos de
ensino com as caracteristicas citadas acima,
auxiliando a equipe de gestao com a viabi-
lizacdo de praticas educativas que corrobo-
rem com o esperando.

A seguir apresentamos a Psicopedagogia
Institucional, um dos campos do saber psi-
copedagégico, e sua contribuicdo para a
gualidade de ensino e para a inclusao.

A PSICOPEDAGOGIA INSTITUCIONAL: UM
PASSO A MAIS EM DIRECAO A INCLUSAO E A
QUALIDADE

Como vimos a Psicopedagogia age direta-
mente nas instituicdes, podendo ser na fa-
milia, em empresas, nos hospitais ou nas
escolas. O trabalho desenvolvido pelos psi-
copedagogos nesses locais caracteriza-se
pela intencionalidade das ag¢des, buscando
a construcao do conhecimento por parte do
sujeito, que nesse caso é a instituicdo com
sua filosofia, valores e ideologias (Bossa,
2011).

Na instituicdo escolar o psicopedagogo pode
trabalhar com varios segmentos da escola,
sempre com foco no processo de aprendiza-
gem, visando potencializa-lo.

Sabemos que a aprendizagem ndo ocorre
somente na escola (podemos aprender em
qualquer lugar onde haja estimulos para
tal), no entanto ndao podemos negar que a
escola é a principal responsavel por grande
parte da aprendizagem do ser humano.

Por isso, quando o psicopedagogo atua na
escola, com praticas que estimulem os pro-
cessos do ato de aprender, ele a auxilia no
cumprimento de sua funcdo social de socia-
lizar os conhecimentos disponiveis, promo-
ver o desenvolvimento cognitivo e a cons-
trucdo de regras de conduta, dentro de um
projeto social mais amplo. (BOSSA, 2011).
Mas, com quem o psicopedagogo trabalha



na escola? Como ele atua? Como pode con-
tribuir para a inclusao escolar e para a quali-
ficacdo dos processos? Segundo Bossa,
Pensar a escola, a luz da psicopedagogia, sig-
nifica analisar um processo que inclui ques-
tées metodoldgicas, relacionais e sociocultu-
rais, englobando o ponto de vista de quem
ensina e de quem aprende, abrangendo [...]
a participacdao da familia e da sociedade.
(BOSSA, 2011, p.143)

Ou seja, o foco de trabalho psicopedagdgico
institucional é o modo como se aprende, en-
globando ndo sé os alunos em suas analises,
como também professores, gestores, enfim
educadores, na medida em que sao eles os
mediadores desse processo de construcao.
A psicopedagogia busca melhorar as rela-
¢des com a aprendizagem, melhorando a
qualidade da construcdo da prépria apren-
dizagem de alunos e educadores.

Assim, a atuacdo do psicopedagogo na es-
cola pressupde projetos que favorecam a
aprendizagem, primando pela qualidade do
ensino e pela inclusdao de todos os alunos
inscritos na instituicao. Esses projetos po-
dem ser:

Diagndstico da escola. Busca da identidade
da escola. Defini¢des de papeis na dinamica
relacional em busca de func¢des e identida-
des, diante do aprender. Instrumentalizacao
de professores, coordenadores, orientado-
res e diretores sobre praticas e reflexdes
diante de novas formas de aprender. Repro-
gramacado curricular, implantacdao de pro-
gramas e sistemas avaliativos. Oficinas para
vivéncias de novas formas de aprender.
Andlise de conteudos e reconstru¢ao con-
ceitual. Releitura, resignificando sistemas
de recuperacao e reintegracao do aluno no
processo. O papel da escola no didlogo com
a familia. (BOSSA, 2011, p.140)

Dominando questdes referentes a aprendi-
zagem, bem como metodologias e técnicas
de trabalho junto a familia e a outros profis-
sionais, o psicopedagogo pode, por exemplo,
junto a equipe gestora realizar trabalhos que
diminuam a evasao escolar, conscientizando
alunos e pais da importancia do aprendiza-
do e da escola.

Realizando o diagnéstico da escola, pode

perceber os alunos que ndo estdo conse-
guindo construir sua aprendizagem, pois
apresentam alguma dificuldade ou proble-
ma de aprendizagem, ou até mesmo uma
dificuldade escolar, e assim, sugerir praticas
mediadoras alternativas aos professores e
gestores, favorecendo a participacdo desses
alunos nos processos de ensino aprendiza-
gem. Do mesmo modo que, podem sugerir
e indicar, aos pais, profissionais para trata-
mento terapéutico mais especifico, fazendo
ele mesmo um acompanhamento diario dos
alunos que apresentem tais problemas.
Outra acdo seria a realizacao de palestras,
oficinas e minicursos que auxiliem na qua-
lificacdo da escola, a partir de suas analises,
propondo manutencdo de praticas exitosas
de ensino, bem como sugerindo a reavalia-
¢do daquelas que nao tém sido tdao produ-
tivas.

E importante lembrar que o psicopedagogo
escolar ndo trabalha com os conteudos pro-
gramaticos, visto que esse € uma das tarefas
dos professores. Seu trabalho é em outras
instancias educativas. Conforme observado
em trabalho anterior,

O psicopedagogo trabalha com reflexdes e
colaboracdes acerca de grandes desafios vi-
vidos pela escola, propondo solu¢bes para o
fracasso escolar, modifica¢des no curriculo,
no planejamento e nos processos avaliati-
vos, agindo em conselhos de classe e reuni-
des de pais, buscando fundamentar o traba-
Iho com projetos, associando a afetividade
a construcao da aprendizagem, atuando in-
clusive na formacdo continuada dos profes-
sores. (ANDRADE, 2013, p.45)

Por ser um profissional da aprendizagem, o
psicopedagogo escolar desenvolve seus tra-
balhos com alunos, professores, gestores,
familias e demais membros da comunidade
escolar, buscando construir habilidades e
competéncias, desenvolvendo virtudes e po-
tencialidades dos alunos, respeitando seus
meios, condi¢des e limites para conhecer, a
fim de que a construcdo da aprendizagem
seja de fato realizada por todos (ANDRADE,
2013).

Sendo assim, por atuar reduzindo e pre-
venindo o surgimento de dificuldades e
problemas de aprendizagem e escolares,
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possibilitando e facilitando o processo de
construcao da aprendizagem por parte de
todos os alunos, tendo eles condi¢des con-
sideradas normais ou patoldgicas de apren-
dizagem, acreditamos que o psicopedagogo
colabora para a inclusao escolar.

Do mesmo modo que, por trabalhar com
dados e diagndsticos da instituicdo, con-
tribuindo para a constituicdo de praticas e
metodologias mais amplas, socializadoras e
significativas para os alunos, dentre outros
motivos, cremos que este profissional é fun-
damental para a melhoria das condicdes e
da qualidade da aprendizagem desenvolvi-
da na escola.

Para nds, o psicopedagogo é um profissio-
nal que ao atuar na escola, auxilia a equipe
gestora na busca pela qualificacdo e pela in-
clusao.

A EQUIPE GESTORA E O PSICOPEDAGOGO
BUSCANDO FORMACAO CIDADA, ETICA E IN-
CLUSAO DE QUALIDADE

Nossa sociedade experimenta na atualidade
uma grande crise. Costa (2008) afirma que
mais do que uma época de crise, estamos vi-
vendo a crise de uma época. (p.13). Sendo,
uma das razdes para tal, o esgotamento da
razao analitico-instrumental dominante ao
longo dos ultimos séculos, a qual surgiu no
Renascimento, tornou-se forca hegemoénica
no Iluminismo e culminou na civilizagao in-
dustrial.

O autor explica que esse esgotamento é re-
velado a partir da incapacidade da moderni-
dade, nascida do lluminismo, de cumprir as
promessas que marcaram O seu nascimen-
to: liberdade, igualdade e fraternidade.
Vemos a razao, a ciéncia e a técnica em cons-
tante desenvolvimento. Observamos avan-
¢os em diversas areas tecnolégicas, como
por exemplo, na automacao industrial e na
biotecnologia. Passamos por mudancgas nos
processos de producdo, de organizacdao do
trabalho, de alteracdes nas concepc¢des de
Estado e das suas func¢des (hoje prevalece o
modelo neoliberal), em paradigmas da cién-
cia e do conhecimento.

No entanto, quando olhamos para os setores
fundamentais da existéncia humana perce-
bemos que esse modelo de desenvolvimen-
to aplicado na maioria das nacdes é social-
mente injusto e perverso, economicamente

desigual e ambientalmente degradante. Ou
seja, se por um lado o modelo de desenvol-
vimento hegeménico (OcidentalCapitalista)
proporciona uma revolucdo tecnolégica sem
precedentes histéricos, promovendo o forta-
lecimento das na¢bes mais desenvolvimen-
tos e dos grupos sociais mais privilegiados;
por outro lado aprofunda as desigualdades
e a exclusao social, gera grandes maleficios
ao meio ambiente, sem contar com a crise
ética vivenciada.

O fracasso desse modelo dominante de de-
senvolvimento é reafirmado pela situacao
de degradacdao ambiental e pela persisténcia
das injusticas sociais.

Mas, o que a escola pode fazer em relagao a
esse fato?

Nesse contexto de crise, a escola é muito
importante, visto que € uma das instituicdes
gue mais impulsiona as transformacgdes so-
ciais, oferecendo meios cognitivos e opera-
cionais aos alunos, afim de que se tornem
cidadaos que saibam exercitar com consci-
éncia a sua cidadania. Libaneo (2008) nos
chama atencao para esse fato.

As tarefas de constru¢do de uma democra-
cia econbmica e politica pertencem a varias
esferas de atuacdo da sociedade, e a escola
é apenas uma delas. Mas a escola tem um
papel insubstituivel quando se trata de pre-
paracao cultural e cientifica das novas ge-
racdes para enfrentamento das exigéncias
postas pela sociedade contemporanea. A es-
cola tem o compromisso de reduzir a distan-
Cia entre a ciéncia cada vez mais complexa e
a formacao cultural basica a ser promovida
pela escolariza¢do. O fortalecimento das lu-
tas sociais e a conquista da cidadania depen-
dem de uma amplia¢do, cada vez maior, do
nimero de pessoas que possam participar
das decisbes primordiais que dizem respeito
aos seus interesses. (LIBANEO, 2008, p.56)

No entanto, para que o aluno consiga in-
tervir no mundo de forma ética, buscando
a democratizacdao da sociedade, a reducdo
das desigualdades, a inclusao social, a ade-
quacdo das formas de desenvolvimento ao
ideal da sustentabilidade, a escola precisa
resignificar suas praticas. Nao cabe somen-
te o ensino de conteudos, a escola precisa
trabalhar com base na formagdo conjunta



de conceitos, atitudes, competéncias e habi-
lidades. Um dos desafios da educagao esco-
lar no terceiro milénio é oferecer servicos e
resultados de qualidade, a fim de que os alu-
nos que passem por ela ganhem condi¢des
de exercicio da liberdade politica e intelectu-
al. (LIBANEO, 2008).

Outro desafio seria a implantacdao dos Qua-
tro Pilares da Educacao do Relatério Jacques
Delors, “Educagdo: um tesouro a descobrir”,
nas praticas educativas.

Os quatro pilares da educacdao mencionados
acima sao: aprender a ser, aprender a convi-
ver, aprender a fazer e aprender a conhecer.
Nesse ideal os educandos precisam desen-
volver competéncias pessoais, sociais, pro-
dutivas e cognitivas, obtendo uma formacao
mais abrangente.

Costa (2008) ressalta que o legado iluminis-
ta para a escola ja ndo da conta dos desa-
fios que os jovens devem enfrentar, uma
vez que a base desse legado é o conteudis-
mo. Para este autor, o desafio educacional
estd na integracdo das quatro dimensdes
co-constituvivas do humano: logos (razao),
pathos (sentimentos), eros (desejo) e mytho
(relagdo do homem com o mistério da vida
e da morte). O que ele chama de educacao
interdimensional e apresenta como possivel
solucdo para a formacao de alunos capazes
de enfrentar os desafios de hoje.

Na Lei de Diretrizes e Bases da Educacao
Nacional, temos em seu 2° artigo a seguinte
afirmacao/garantia:

A educacdo, dever da familia e do Estado,
inspirada nos principios de liberdade e nos
ideais de solidariedade humana, tem por fi-
nalidade o pleno desenvolvimento do edu-
cando, seu preparo para o exercicio da ci-
dadania e sua qualificacdo para o trabalho.
(BRASIL, 1996)

Como conquistar tais premissas sendo atra-
vés de uma educacdo integrada, a partir da
combinacdo do processo de aprendizagem
cognitiva, formativa, de conteudos e do de-
senvolvimento de competéncias, habilida-
des e atitudes éticas por parte dos educan-
dos.

Conforme podemos observar no Relatério
Jacques Delors, cada aprendizado esta rela-
cionado a aquisicdo de competéncias espe-

cificas a cada atividade humana. Aprender
a ser estd ligado ao desenvolvimento de
competéncias pessoais, aprender a conviver
tem relacdo com as competéncias relacio-
nais (sociais), aprender a fazer diz respeito
a competéncias produtivas e aprender a co-
nhecer aquelas relacionadas ao cognitivo.
Com o desenvolvimento dessas compe-
téncias o aluno tende a pensar ndo sé em
si, mas também no outro e no meio que o
cerca. Praticando ac¢des que levam ao seu
crescimento pessoal, individual com vias do
mercado de trabalho e até mesmo de estu-
dos posteriores, e a sustentabilidade socio-
ambiental, atuando de forma mais justa,
solidaria, cuidadosa e competente em suas
relagdes.

GESTORES E PSICOPEDAGOGOS NO PROCES-
SO DE TRANSFORMACAO SOCIAL: EM BUSCA
DA QUALIDADE SOCIAL

Ao longo de toda a discussao percebemos
que vivemos um tempo em que é urgente
que a escola se faca nova! Assim como os
padrdes da qualidade escolar devem tomar
novos rumos, visto que o aspecto do desen-
volvimento intelectual nao pode ser p Unico
elemento de analise/afericdo para medir a
qualificagao escolar.

Frente as realidades apresentadas anterior-
mente, sejam elas positivas e de crises, é ne-
cessario que a escola dinamize processos or-
ganizacionais e educativos que contemplem
o desenvolvimento integral do ser, tanto do
ponto de vista cognitivo como do operacio-
nal. Em Libaneo temos a afirmacdo de que:

A escola necessaria para fazer frente a essas
realidades é a que prové formacdo cultural e
cientifica, que possibilita o contato dos alu-
nos com a cultura, aquela cultura provida
pela ciéncia, pela técnica, pela linguagem,
pela estética, pela ética. Especialmente, uma
escola de qualidade é aquela que inclui, uma
escola contra a exclusao econémica, politica,
cultural e pedagdgica. (LIBANEO, 2008, p.51)

Em consonancia com Libaneo (2001), Costa
(2008) e Demo (1998), dentre outros teori-
cos, enfatizamos que os objetivos elencados,
qgue a funcao social da escola, bem como a
educacdao fundamentada nos quatro pilares
de Jacques Delors (2000), s6 é viavel se as
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mudancas implementadas na estrutura da
escola e nos processos educativos estejam
baseadas na busca pela qualidade social da
educacao.

Em muitas escolas e até mesmo por parte
do préprio governo, o padrao para aferir o
grau de exceléncia da escola é o da qualida-
de total. No¢ao vinda da concepc¢do neolibe-
ral, que tem por objetivo o treinamento de
pessoas para serem competentes no que fa-
zem, dentro de uma gestao eficaz de meios,
com mecanismos de controle e avaliacdao dos
resultados, visando a atender a imperativos
econdmicos e técnicos. (LIBANEO, 2008).
Decorrente de uma concep¢do economicista
e empresarial, esse padrao de qualidade to-
tal é, por vezes, excludente. Hipervalorizan-
do a formacdo cognitiva dos alunos, deixa a
margem o desenvolvimento das demais di-
mensdes fundantes do ser.

A noc¢ao de qualidade social, oposta a de
qualidade total, é mais abrangente, levando
a uma analise mais profunda do crescimen-
to do aluno, além de ser uma referéncia que
prima pela inclusdo pedagégica.

A qualidade social do ensino ocorre quan-
do existe qualidade cognitiva e operativa no
processo de aprendizagem de uma escola
qgue inclua a todos.

Educacao de qualidade é aquela que promo-
ve para todos os dominios de conhecimen-
tos e o desenvolvimento de capacidades
cognitivas, operativas e sociais necessarias
ao atendimento de necessidades individuais
e sociais do aluno, a inser¢cdo no mundo do
trabalho, a constituicdo da cidadania, ten-
do em vista a constru¢dao de uma socieda-
de mais justa e igualitaria. (LIBANEO, 2008,
p.66)

No referencial de qualidade social temos a
inter-relacdo da qualidade formal e da qua-
lidade politica, buscando desenvolver um ni-
vel 6timo dos meios, instrumentos e proce-
dimentos, desenvolvendo a capacidade de
saber pensar para melhor intervir no mun-
do - qualidade formal - e de construir valo-
res sociais, com fins éticos para que o aluno
possa interver na realidade visando o bem
comum - qualidade politica - (DEMO, 1998).
Para tanto, a escola precisa ser reorganiza-
da. O curriculo, a gestao e organizacao esco-

lar, a avaliacao, o trabalho de professores e
do psicopedagogo escolar deve estar volta-
do para que o aluno aprenda e desenvolva
suas habilidades, competéncias e atitudes
gue os tornem sujeitos de suas ac¢des, e que
estas sejam justas e sustentaveis.

A busca da qualidade escolar esta na conju-
gacao de varios objetivos e estratégias.

E necessario alertar que a organizacdo das
escolas, as mudancas nas praticas de ges-
tao, [...], por si sO, ndao resolvem os proble-
mas do ensino [...]. Do mesmo modo, é insu-
ficiente julgar a qualidade da escola apenas
pelo nivel de seus produtos [...]. Também é
insuficiente, no ambito das escolas, apenas
a afericdo do desempenho intelectual dos
alunos por meio de provas e exames, por-
gue os resultados da aprendizagem dizem
respeito ndo sé a dimensao cognitiva, mas,
também, as dimensdes afetiva, estética, éti-
ca, fisica. (LIBANEO, 2008, p.68)

Cabe aos profissionais que atuam na escola
a promog¢ao de uma educacgdo interdimen-
sional, que favoreca a formacao de cidadaos
criticos e reflexivos, sem excluir nenhum
aluno do processo.

Sabemos que todos os profissionais sado
importantes, mas que queremos ressaltar
0 gestor democratico e o psicopedagogo e
sua importancia para a constituicdo desse
processo de mudanca escolar. Baseados nas
caracteristicas proprias de sua profissao e
atuagao na escola, apresentaremos abaixo
pontos nos quais essa dupla poderia agir,
a fim de auxiliar a conquista dos objetivos,
gue um ensino focado na busca pela quali-
dade social apresenta.

O psicopedagogo, por ser um profissional
cuja ciéncia é baseada no estudo da apren-
dizagem humana normal e patolégica, atua
na busca pela educagao interdimensional e
pela qualidade social da educacao, assegu-
rando que a aprendizagem seja significati-
va para todos os alunos. Trabalhando junto
com os professores para que nenhuma di-
ficuldade, sindrome ou transtorno perpasse
as situacdes de aprendizagem de forma que
o aluno ndo consiga aprender ou que até
mesmo evada da escola.

A partir de seus conhecimentos tedricos e
metodoldgicos o psicopedagogo tem poten-



cial de reduzir as barreiras na aprendizagem
pensando junto com os professores formas
de atuacdo que possibilitem a elevacao do
nivel escolar para todos, bem como viabili-
zando condic¢des equitativas de escolariza-
¢do para todas as criancgas.

O gestor democratico, com suas habilidades
e competéncias que estimulam a participa-
¢ao de todos os segmentos na vida escolar,
tém grande importancia na reformulacao da
escola. Podendo contribuir para a concreti-
zacao de varias caracteristicas de uma edu-
cacao escolar de qualidade social, que mira
a formacdo ética e cidada dos seus alunos,
sem perder de vista a dimensao intelectual
do processo. Dentre elas destacamos apoia-
dos nas ideias de Libaneo (2008):

- Desenvolvimento de processos de forma-
¢do para a cidadania, possibilitando aos
alunos a preparacdo para a participacao
na vida social, politica e econémica do pais,
contribuindo para o fortalecimento da socie-
dade civil. Através da educacgao para a res-
ponsabilidade, participacdo e formacdo de
liderancas;

- Cuidando junto aos professores para que
a formacdo de qualidades morais, tracos de
carater, atitudes, conviccdes, sejam basea-
dos em ideais humanistas e ambientais;

- Assegurando que a escola onde trabalha
seja inclusiva, com oportunidades justas e
solidarias para todos aprenderem;

- Garantindo formacao de base propicia para
o desenvolvimento de habilidades cogniti-
vas, operativas e sociais, almejando a prepa-
racdo para o mundo do trabalho tecnoldgico
e comunicacional;

- Gerando integracdo cultural pelas vias da
ciéncia, da técnica, da linguagem, da estética
e da ética;

- Buscando meios de disponibilizar as con-
di¢cdes ideias para que o trabalho dos pro-
fessores ocorra de forma pertinente com a
educacdo que se deseja construir;

- Vislumbrando a formacao educativa por
meio do ideal dos quatro pilares da educa-
¢do: aprender a ser, a fazer, a conviver e a
conhecer. Com o desejo de que a formacao
do alunado seja integra e integral, interdi-
mensional.

Desta forma, cremos que os referidos pro-
fissionais em potencial de atuar na escola vi-
sando a transformacao social, que se faz tao

urgente, mediante promo¢do de uma edu-
cacao cidada, interdimensional e de qualida-
de social.

CONSIDERACOES FINAIS

Diante dos desafios socioambientais e das
crises contemporaneas, originadas princi-
palmente pelas escolhas produtivas e pelos
modelos de desenvolvimento adotados por
nossa sociedade, refletimos sobre quais ca-
minhos poderiam contribuir para sua supe-
racao.

Nesse contexto, reconhecemos a educacdo
como um pilar fundamental para minimizar
- e, guem sabe, eliminar - algumas dessas
realidades excludentes, injustas e ambien-
talmente degradantes. Acreditamos que a
formacdo cidada, ética e inclusiva dos alu-
nos seja um meio essencial para transfor-
mar essa realidade.

Este trabalho buscou apresentar um olhar
sobre o processo educativo, destacando o
papel da gestdao democratica e da psicope-
dagogia como agentes promotores de uma
educacdo de qualidade, socialmente inte-
grada e voltada para a construc¢ao de valores
éticos.

Concluimos com a convic¢do de que a pro-
moc¢do de uma educacdo interdimensional
e cidada, pautada na qualidade social e na
inclusdo, é uma ferramenta essencial para
enfrentar as barreiras impostas pelo atual
modelo de desenvolvimento. Além disso,
reafirmamos que a atuacdo do gestor de-
mocratico e do psicopedagogo nas escolas
representa um dos caminhos possiveis para
concretizar tais objetivos e contribuir para
uma sociedade mais justa, equitativa e sus-
tentavel.
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