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AS TECNOLOGIAS DIGITAIS NA EJA
KEILA DE ALMEIDA BRAZ CAETANO

RESUMO

O avanco das tecnologias digitais tem trans-
formado o cenario educacional, incluindo
a Educacao de Jovens e Adultos (EJA). Essas
ferramentas tém o potencial de tornar o en-
sino mais dinamico, acessivel e adaptado
as necessidades dos estudantes. Na EJA, as
tecnologias digitais promovem maior inte-
racdo, facilitam o acesso a conteudo diver-
sificados e estimulam o protagonismo dos
alunos em seu processo de aprendizagem.
Plataformas digitais, aplicativos educativos,
videos e jogos interativos, por exemplo,
sao recursos que podem ser integrados as
praticas pedagogicas, proporcionando um
ensino mais atrativo. Além disso, as tecno-
logias possibilitam a superacado de barreiras
geograficas, permitindo que estudantes que
antes enfrentavam dificuldades de deslo-
camento possam aprender remotamente.
Contudo, o uso das tecnologias na EJA apre-
senta desafios, como a necessidade de for-
macao continuada dos educadores, 0 acesso
limitado a internet e dispositivos por parte
de alunos de baixa renda e ainclusao de me-
todologias pedagdgicas que considerem as
especificidades do publico-alvo, como hora-
rios flexiveis e conteddos contextualizados.
Portanto, a inclusdo de tecnologias digitais
na EJA exige esforcos integrados de politicas
publicas, escolas e educadores para garantir
gue essas ferramentas sejam utilizadas de
forma eficaz, promovendo a inclusao digital
e 0 acesso a educacgao de qualidade para to-
dos.
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INTRODUCAO

A Educacdo de Jovens e Adultos (EJA) tem
como objetivo principal oferecer oportuni-
dades educacionais a pessoas que nao tive-
ram acesso a escolarizacao regular no tem-
po previsto. Nos ultimos anos, o avanc¢o das
tecnologias digitais trouxe profundas trans-
formacgbes para a educac¢ao, ampliando pos-
sibilidades de ensino e aprendizagem. No
contexto da EJA, essas ferramentas se desta-
cam como aliadas importantes para enfren-

tar os desafios historicos dessa modalidade
de ensino, como a evasao escolar, a diversi-
dade etaria e os diferentes niveis de escola-
ridade dos estudantes.

As tecnologias digitais podem facilitar o
acesso ao conhecimento, criar ambientes de
aprendizagem mais dinamicos e interativos
e promover a inclusao digital, habilidades
essenciais no mundo contemporaneo. Fer-
ramentas como plataformas de ensino on-
line, aplicativos educacionais e redes sociais
permitem personalizar o processo de apren-
dizagem, respeitando o ritmo e as necessi-
dades de cada estudante. No entanto, sua
implementacdo enfrenta obstaculos como a
desigualdade no acesso a internet, a falta de
recursos tecnoldgicos em algumas regides e
a necessidade de formacgao especifica para
educadores.

Este trabalho busca investigar como as tec-
nologias digitais podem contribuir para a
melhoria da qualidade e da eficacia da EJA,
analisando seus beneficios, desafios e im-
pactos na formacdo dos estudantes. A pes-
quisa também destaca a importancia de po-
liticas publicas e iniciativas pedagogicas que
integrem as tecnologias de forma inclusiva e
transformadora, garantindo o direito a edu-
cacao para todos.

O CONTEXTO DA EJA E A INCLUSAO DIGITAL
A Educacao de Jovens e Adultos (EJA) no Bra-
sil tem enfrentado desafios histéricos rela-
cionados ao acesso, permanéncia e qualida-
de do ensino. Segundo dados do Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE),
milh&es de brasileiros ainda vivem em con-
di¢bes de analfabetismo ou com escolariza-
¢ao insuficiente para atender as demandas
do mercado de trabalho e da vida cidada.
Nesse cenario, a introducdo das tecnologias
digitais emerge como uma oportunidade
para ampliar as possibilidades educacionais
e incluir, de maneira efetiva, pessoas que es-
tiveram historicamente a margem do siste-
ma educacional.

Ainclusao digital, definida como o acesso e o
uso significativo das tecnologias de informa-
¢do e comunicacado, é um aspecto central no



debate sobre o uso das tecnologias na EJA.
Para muitos estudantes dessa modalidade, o
contato com essas ferramentas ndo apenas
promove a alfabetizacdo tecnolégica, mas
também fomenta o senso de pertencimen-
to a uma sociedade cada vez mais conec-
tada. Além disso, as tecnologias permitem
gue alunos superem barreiras como a falta
de tempo ou dificuldades de deslocamento,
uma vez que recursos digitais podem ser
acessados de maneira flexivel e remota.

As tecnologias digitais desempenham um
papel crucial na flexibilizacdo do ensino, es-
pecialmente na Educacado de Jovens e Adul-
tos (EJA), onde grande parte dos alunos pre-
cisa conciliar estudos com trabalho, familia
e outras responsabilidades. O acesso remo-
to a conteudos e plataformas educativas
permite que esses estudantes organizem
seus horarios de acordo com suas rotinas,
diminuindo a pressao de cumprir horarios
rigidos que frequentemente os afastam da
escola.

Essa flexibilidade é particularmente impor-
tante na EJA, ja que muitos alunos enfrentam
longas jornadas de trabalho ou vivem em re-
gides onde o acesso as instituicdes de ensi-
no é limitado. Ferramentas como aplicativos
de aprendizagem, videoaulas e plataformas
de ensino a distancia oferecem possibilida-
des de aprendizado que podem ser realiza-
das no conforto de casa ou até mesmo em
intervalos no trabalho, garantindo maior
acessibilidade ao processo educacional.
Além disso, os recursos digitais possibilitam
a criacao de materiais didaticos diversifica-
dos e personalizados, como videos interati-
vos, podcasts educativos e atividades gami-
ficadas. Essas ferramentas ajudam a engajar
os estudantes, tornando o aprendizado mais
atrativo e alinhado as suas realidades. Por
exemplo, aplicativos de ensino de lingua
portuguesa ou matematica permitem que
os alunos pratiquem no seu ritmo, revisitan-
do conceitos quantas vezes forem necessa-
rias para sua compreensao.

Outro aspecto relevante é que as tecnolo-
gias digitais ampliam o alcance da formacao
continuada, permitindo que professores da
EJA também se beneficiem de cursos e capa-
citagbes a distancia. Isso contribui para que
os educadores estejam sempre atualizados
e preparados para lidar com as demandas

de um ensino mediado por tecnologias.
Contudo, é necessario reconhecer os desa-
fios associados a implementacao dessas fer-
ramentas. O acesso desigual a internet e a
dispositivos tecnolégicos ainda representa
uma barreira significativa, especialmente
em regides mais vulneraveis. Para superar
essas limitacdes, é fundamental que politi-
cas publicas priorizem a universalizagdo do
acesso a internet, a distribuicdo de equipa-
mentos e a oferta de suporte técnico as es-
colas.

A formacdo de parcerias entre escolas, go-
vernos e organizac¢des privadas também é
uma estratégia eficaz para garantir a inclu-
sao digital na EJA. Por meio dessas parce-
rias, é possivel disponibilizar laboratérios
de informatica, bibliotecas digitais e cursos
especificos voltados ao uso de tecnologias,
beneficiando tanto os alunos quanto os pro-
fessores.

Outro ponto de destaque é o impacto social
das tecnologias na EJA. Além de facilitar o
acesso ao aprendizado, essas ferramentas
fortalecem a autonomia dos estudantes e
estimulam o desenvolvimento de habilida-
des essenciais no século XXI, como o pensa-
mento critico, a resolu¢do de problemas e
0 uso responsavel das ferramentas digitais.
Ao aprenderem a lidar com tecnologias, os
alunos da EJA também ampliam suas opor-
tunidades de inser¢ao no mercado de traba-
Iho, ja que as competéncias digitais sdo cada
vez mais demandadas em diferentes areas
profissionais.

Por fim, as tecnologias digitais criam um
ambiente educacional mais inclusivo e par-
ticipativo, possibilitando que os estudantes
sejam protagonistas de suas trajetérias de
aprendizado. Por meio de projetos colabo-
rativos, como blogs, podcasts ou apresenta-
¢des multimidia, os alunos podem comparti-
Ihar suas experiéncias, interagir com colegas
e produzir conteudos que enriguecem o am-
biente educacional.

A incorporacdo das tecnologias digitais na
EJA, portanto, vai além de facilitar o aprendi-
zado académico; ela promove uma transfor-
macdo ampla, que envolve inclusdo social,
desenvolvimento pessoal e empoderamen-
to dos estudantes. Para que esses beneficios
sejam plenamente alcancados, é imprescin-
divel um esforco conjunto entre gestores,
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educadores e governos, com o objetivo de
tornar o uso das tecnologias acessivel e efi-
caz para todos os estudantes.

BENEFICIOS DAS TECNOLOGIAS DIGITAIS NA
EJA

O uso das tecnologias digitais na EJA apre-
senta beneficios significativos, tanto para os
educadores quanto para os estudantes. Al-
gumas das principais vantagens incluem:

. Personalizacdao do Ensino

Ferramentas digitais permitem que o con-
teudo seja adaptado as necessidades indi-
viduais de cada estudante. Por exemplo,
plataformas educacionais podem oferecer
materiais em diferentes niveis de comple-
xidade, atendendo a diversidade de perfis
presente nas turmas de EJA.

. Acesso a Recursos Educacionais Di-
versificados

Videos, simulacdes, aplicativos educativos,
jogos interativos e bibliotecas virtuais sao
exemplos de recursos que enriquecem o
aprendizado. Esses materiais, além de faci-
litar a compreensdo dos conteudos, tornam
as aulas mais dinamicas e motivadoras.

. Flexibilidade no Processo de Ensino-
-Aprendizagem

Com a possibilidade de utilizar plataformas
online, os estudantes podem acessar os con-
teudos a qualquer momento, superando di-
ficuldades relacionadas a horarios rigidos,
comuns na EJA, uma vez que muitos alunos
conciliam os estudos com trabalho e outras
responsabilidades.

. Preparacdo para o Mercado de Traba-
lho

Aintegracdo das tecnologias na EJA também
desenvolve competéncias digitais, essen-
ciais para a insercao no mercado de trabalho
contemporaneo. Saber utilizar ferramentas
tecnoldgicas é cada vez mais valorizado em
diferentes areas profissionais.

. Inclusao Social

As tecnologias digitais podem fortalecer a
autoestima e a confianca dos estudantes, ao
inseri-los em ambientes que promovem in-

teracdo, criatividade e protagonismo. Isso é
especialmente relevante para jovens e adul-
tos que enfrentaram exclusao escolar.

DESAFIOS NA IMPLEMENTACAO DAS TECNO-
LOGIAS DIGITAIS NA EJA

Apesar dos beneficios, a adog¢ao das tecno-
logias digitais na EJA enfrenta uma série de
desafios:

. Desigualdade no Acesso a Tecnologia

Muitos estudantes da EJA pertencem a con-
textos socioeconémicos vulneraveis, com
acesso limitado a internet e a dispositivos
tecnologicos. Essa barreira reforca desigual-
dades preexistentes, exigindo politicas pu-
blicas que democratizem o acesso as ferra-
mentas digitais.

. Formacdo dos Educadores

Muitos professores da EJA carecem de for-
macao especifica para o uso pedagdgico das
tecnologias. E necessério investir em capa-
citacdo continua para que os educadores
possam integrar as ferramentas digitais em
suas praticas de forma eficaz e criativa.

. Infraestrutura Escolar

Algumas escolas que atendem a EJA ndo
possuem infraestrutura adequada, como la-
boratérios de informatica ou conexao a in-
ternet de qualidade. Sem essas condicdes,
0 uso das tecnologias se torna limitado ou
inviavel.

. Resisténcia a Mudanca

Tanto estudantes quanto educadores po-
dem apresentar resisténcia ao uso de novas
tecnologias, seja por falta de familiaridade,
medo de errar ou dificuldade de adaptacao
as mudancas. E necessario sensibilizar e pre-
parar os envolvidos para superar essas re-
sisténcias.

EXPERIENCIAS E BOAS PRATICAS
Diversas iniciativas tém mostrado como as
tecnologias podem ser integradas de manei-
ra bem-sucedida a EJA. Por exemplo:
Plataformas Online: A utilizacdo de
ferramentas como Google Classroom, Moo-
dle e outros ambientes virtuais de aprendi-
zagem tém permitido que estudantes da EJA
acessem conteudos de forma pratica e inte-



rativa.

Aplicativos Educativos: Aplicativos
como Khan Academy, Duolingo e similares
tém sido usados para reforcar conteudos de
matematica, portugués e outros temas fun-
damentais.

Projetos Colaborativos: Atividades
gue envolvem o uso de redes sociais, blogs
ou féruns online incentivam a participacao
ativa dos alunos e o desenvolvimento de ha-
bilidades de comunicac¢do e expressao.
Essas experiéncias destacam a importancia
de uma abordagem integrada, que conside-
re tanto as necessidades pedagogicas quan-
to as especificidades do publico da EJA.

POLITICAS PUBLICAS E ACOES NECESSARIAS
Para que as tecnologias digitais sejam efeti-
vamente incorporadas a EJA, é fundamental
gue politicas publicas sejam desenvolvidas e
implementadas. Isso inclui:

1. Investimento em Infraestrutura

Garantir que as escolas possuam equipa-
mentos, acesso a internet e suporte técnico
adequado.

2. Capacitagao de Professores

Oferecer cursos e formacdes continuadas
para que os educadores possam utilizar as
tecnologias digitais de maneira criativa e efi-
ciente.

3. Programas de Inclusao Digital

Promover iniciativas que levem internet e
dispositivos tecnoldgicos para comunidades
de baixa renda, democratizando o acesso as
ferramentas digitais.

4. Fomento a Produg¢do de Conteudo
Educativo

Investir na criacdo de materiais didaticos di-
gitais que sejam especificos para a EJA, con-
siderando a realidade e os interesses dos
estudantes.

Investir na criacdo de materiais didaticos di-
gitais especificos para a Educacao de Jovens
e Adultos (EJA) é uma estratégia fundamen-
tal para atender as particularidades desse
publico, que apresenta uma diversidade sig-
nificativa em termos de faixa etaria, experi-
éncias de vida e niveis de escolaridade. Es-
ses materiais devem ser desenvolvidos com

base em metodologias ativas, que coloquem
o aluno como protagonista do processo de
aprendizagem, e precisam ser contextua-
lizados, abordando temas relacionados ao
cotidiano dos estudantes, como trabalho,
saude, cidadania e uso de tecnologias.

Por exemplo, a producdo de videoaulas in-
terativas, com linguagem acessivel e exem-
plos praticos, pode facilitar a compreensao
de conteudos complexos. Aplicativos educa-
tivos com exercicios gamificados sao outra
ferramenta poderosa, pois tornam o apren-
dizado mais ludico e motivador, incentivan-
do os alunos a praticarem os conteudos de
forma auténoma. Além disso, é importante
gue esses materiais utilizem uma aborda-
gem inclusiva, respeitando as diferentes tra-
jetérias de vida dos estudantes e promoven-
do a valorizagao de suas culturas e saberes
prévios.

Outra possibilidade é o desenvolvimento
de bibliotecas digitais com materiais volta-
dos a alfabetizacao e letramento, bem como
conteudos para disciplinas como matema-
tica, ciéncias e formacao profissional. Esses
recursos podem ser acompanhados por tu-
toriais que expliquem como utiliza-los, faci-
litando o acesso de estudantes com pouca
familiaridade tecnolégica.

E igualmente necessario que os materiais
didaticos digitais promovam a interdiscipli-
naridade, conectando os conteudos curri-
culares as demandas reais do mercado de
trabalho e ao exercicio da cidadania. Por
exemplo, aulas que ensinem noc¢des basi-
cas de financas pessoais ou que abordem
o uso de ferramentas digitais no dia a dia,
como aplicativos bancarios, redes sociais e
e-mails, tém grande relevancia na EJA, pois
combinam aprendizado académico e habili-
dades praticas.

Por fim, a criacdo desses materiais deve
estar alinhada a politicas publicas e contar
com a colaboracdo de educadores e espe-
cialistas que conhecam as especificidades
da EJA. Assim, é possivel garantir que os con-
teudos produzidos ndo apenas transmitam
conhecimento, mas também respeitem as
singularidades desse publico, promovendo
uma educacao significativa e inclusiva.

CONSIDERACOES FINAIS
Aintegracao das tecnologias digitais na Edu-
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cacao de Jovens e Adultos representa uma
oportunidade uUnica para transformar o en-
sino, tornando-o mais inclusivo, atrativo e
conectado as demandas da sociedade con-
temporanea. No entanto, para que essa in-
tegracdo seja bem-sucedida, é necessario
superar desafios relacionados ao acesso, a
formacao docente e a infraestrutura.

Este trabalho buscou refletir sobre como as
tecnologias podem ser utilizadas na EJA de
forma a potencializar o aprendizado, fortale-
cer ainclusdo social e ampliar as oportunida-
des para jovens e adultos que retornam ao
espaco escolar. O sucesso dessa integragao
dependerd de um esforco conjunto entre
educadores, gestores e politicas publicas,
sempre com o objetivo de garantir o direito
a educacdo de qualidade para todos.

Os professores desempenham um papel cru-
cial na incorporacdo das tecnologias digitais
na EJA. Para que possam mediar o aprendi-
zado de forma eficiente, é essencial que se-
jam capacitados para lidar com ferramentas
tecnoldgicas e suas aplica¢des pedagogicas.
Isso inclui o dominio de recursos digitais, a
criacdo de conteudos adaptados a realidade
dos alunos e o desenvolvimento de metodo-
logias que utilizem a tecnologia de maneira
integrada.

A formacdo continuada deve ir além de trei-
namentos técnicos, abordando também
estratégias pedagogicas que incentivem a
participacdo ativa dos estudantes. Oficinas,
cursos e comunidades de pratica podem ser
ferramentas importantes para preparar os
educadores para os desafios do uso da tec-
nologia na EJA. Além disso, o apoio técnico e
pedagdgico nas escolas é indispensavel para
que os professores se sintam confiantes no
uso dessas ferramentas.

As tecnologias digitais tém um papel trans-
formador na sociedade e podem ser um
meio para promover ndo apenas o apren-
dizado, mas também a inclusao social. Na
EJA, isso significa oferecer aos estudantes a
possibilidade de se conectarem com o mun-
do ao seu redor, participarem de forma ati-
va em ambientes digitais e desenvolverem
competéncias que os capacitem a exercer
plenamente sua cidadania.

Por meio das tecnologias, é possivel criar
experiéncias educativas que valorizem as
histérias de vida dos alunos, contextualizem

o aprendizado e conectem os conteudos as
realidades locais. Por exemplo, atividades
gue utilizam redes sociais, blogs ou videos
produzidos pelos préprios estudantes per-
mitem que eles se expressem e comparti-
Ihem suas vivéncias, ampliando o sentido
de pertencimento a comunidade escolar e a
sociedade.

Além disso, é importante que as politicas
considerem as especificidades do publico
da EJA, como a necessidade de horarios fle-
xiveis, a valorizacao de experiéncias prévias
e a contextualizacdo dos conteudos para o
cotidiano dos estudantes. Iniciativas como
o Programa Nacional de Tecnologia Educa-
cional (Prolnfo) podem ser ampliadas para
incluir agcdes especificas voltadas a EJA, ga-
rantindo que os recursos cheguem as esco-
las que atendem a essa modalidade.

Outro aspecto relevante é a inclusao de par-
cerias com organizacdes da sociedade civil
e empresas privadas, que podem contribuir
com a oferta de recursos, treinamentos e
projetos que favorecam a inclusao digital
dos estudantes.

Para muitos jovens e adultos que retornam
a escola, o contato com as tecnologias digi-
tais representa uma oportunidade de trans-
formacao pessoal e profissional. Por meio
dessas ferramentas, os alunos podem am-
pliar sua visdo de mundo, desenvolver no-
vas habilidades e até mesmo acessar cursos
de formacdo continuada que possibilitem
avancgos na carreira.

A inclusao das tecnologias na EJA também
tem um impacto positivo na autoestima dos
estudantes. Ao perceberem que sdo capazes
de utilizar ferramentas digitais, muitos alu-
nos ganham confianca para enfrentar novos
desafios, seja no campo educacional ou no
mercado de trabalho. Além disso, a alfabeti-
zacao digital proporciona maior autonomia,
permitindo que eles interajam com servicos
online, como plataformas de governo eletré-
nico, bancos e redes sociais.

Além disso, a escola deve ser um espago
acolhedor, onde as tecnologias sejam vistas
como ferramentas de emancipacdo e em-
poderamento, e ndo como barreiras para o
aprendizado. Nesse sentido, o didlogo cons-
tante com os estudantes, ouvindo suas ne-
cessidades e expectativas, € um elemento
central para garantir que a inclusao digital



aconteca de forma efetiva.

O uso das tecnologias digitais na EJA repre-
senta um caminho promissor para ampliar o
acesso a educacdo, promover a inclusao so-
cial e preparar jovens e adultos para os de-
safios do mundo contemporaneo. Contudo,
a superacao de barreiras estruturais, como
a desigualdade no acesso a tecnologia e a
necessidade de formacdo docente, requer
esforgos coletivos e sustentados.

Por meio de politicas publicas, investimen-
tos em infraestrutura e praticas pedagdgicas
inovadoras, é possivel transformar a EJA em
um espaco que valorize a diversidade e ofe-
reca oportunidades reais de aprendizado.
Dessa forma, as tecnologias digitais podem
se consolidar como instrumentos poderosos
para a constru¢cdao de uma sociedade mais
justa e equitativa, onde todos tenham aces-
so ao direito a educacdo de qualidade.
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