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RESUMO

O campo educacional no Brasil enfrenta mudan-
¢as imediatas, impostas pela pandemia ocasiona-
da pela Covid-19. Como conduta emergencial, a
educacao a distancia tornou-se veiculo facilitador
para o acesso a educagdo, uma vez que 0 ensino
presencial faz-se inviavel. Apresenta-se a urgéncia
de analisar e ponderar as estratégias de ensino uti-
lizadas e apresentadas para remediar a situacao,
sendo necessario que as politicas publicas estabe-
lecidas nesse cenario contemplem a educagao em
ambito nacional. O cenario atual consiste em uma
via de identificagdo dos limites e potencialidades da
educagao, reconhecendo as circunstancias impos-
tas pela pandemia como sinalizadoras de solugdes
e necessidades de transformacgao na educagéao bra-
sileira. O presente artigo objetivou apresentar um
quadro em ambito geral sobre o cenario do ensino a
distancia (EaD) no Brasil como alternativa e veiculo
de acesso a educacao durante a pandemia.
PALAVRAS-CHAVE: EaD; Covid-19; Pandemia;
Ensino; Modalidade.

1 INTRODUGAO

No Brasil, a comunicagédo no meio digital obteve
grande forca apds a metade da década de 90 com
0 aparecimento, principalmente, das redes sociais.
Apesar do avancgo tecnoldgico pela qual a socieda-
de passou e vem passando continuamente, enten-
de-se que a educacgao se configura como uma area
que demanda o contato diario, presencial.

A educacao é um processo ativo, podendo ser efe-
tuada de diversas formas, como a educacao a dis-
tadncia (EaD). Esta, pode ser definida como uma
categoria de educacgédo nao-presencial, em que ha
a auséncia fisica do professor e aluno facilitada
por algum recurso mediando os dois (VERGARA,
2007).

De acordo com o MEC (2020) “Educagéao a distan-
cia € a modalidade educacional na qual alunos e
professores estao separados, fisica ou temporal-
mente e, por isso, faz-se necessaria a utilizacao de
meios e tecnologias de informacéo e comunicacao.
Essa modalidade é regulada por uma legislagéo es-
pecifica e pode ser implantada na educacgao basica
€ na educacgao superior”.
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Esse método de ensino constitui-se como bidirecio-
nal, permitindo a interacdo pessoal pela acdo de re-
cursos didaticos que propiciam a aprendizagem de
forma independente e flexivel dos alunos (ARETIO,
1994). Nessa concepcéo, extinguir barreiras é a ca-
racteristica fundamental desse modelo de ensino.

Conforme a Associagao Brasileira de Ensino a Dis-
tancia (ABED), a educagéo a distancia no Brasil co-
megou em 1904, onde foi encontrado um anuncio
em uma matéria publicada no Jornal do Brasil, que
oferecia curso de datilografia executado por corres-
pondéncia (ABED, 2011). Oficialmente, a EaD sur-
giu através do Decreto n° 5.622 de 19 de dezembro
de 2005, posteriormente revogado.

A atualizacdo ocorreu segundo o Decreto n°
9.057/2017 (BRASIL, 2017, p. 1), vigente até os
dias atuais, que define:

Considera-se educagao a distancia a modalidade
educacional na qual a mediagao didatico-pedagdgi-
ca nos processos de ensino e aprendizagem ocorra
com a utilizacdo de meios e tecnologias de informa-
¢ao e comunicagao, com pessoal qualificado, com
politicas de acesso, com acompanhamento e ava-
liacdo compativeis, entre outros, e desenvolva ati-
vidades educativas por estudantes e profissionais
da educacéo que estejam em lugares e tempos di-
Versos.

A EaD possibilita a expansdo do acesso a escola
para grande parte da populagao, viabilizando o uso
de novas tecnologias de comunicacéao e de informa-
¢do. O maior desafio dessa ferramenta educacio-
nal consiste na falta de adequacéo dos recursos e
suportes tecnologicos utilizados para o desenvolvi-
mento dos conteudos, permitindo maior interativida-
de (SANTOS, 2020).

Nessa metodologia, ha autonomia e protagonismo
do aluno em sua aprendizagem, além da criagédo
e busca por novas habilidades, além da insergao
em sua realidade cotidiana (OLIVEIRA et al., 2020).
Também viabiliza a democratizacdo do conheci-
mento, compreendendo uma alternativa pedagé-
gica que facilita aos professores e instituicbes de
ensino a ampliagao do ensino, disponivel para qual-
quer individuo (PRETI, 1996).

O ensino on-line é retratado como uma vertente do
provimento educacional democratizante, proporcio-
nado como uma abordagem flexivel da educacao
(HOULDEN & VELETSIANOS, 2019). Constitui-se
como “forma que possibilita a eliminagcado de dis-
tancias geograficas e temporais ao proporcionar ao
aluno a organizacéo do seu tempo e local de estu-



dos” (HACK, 2011), sendo essencial a assumir um
papel soélido, promotor do ensino, incentivo a pes-
quisa e extensao (ARRUDA, 2015).

Apesar do EaD ser uma realidade inserida na edu-
cacao brasileira, esta estava concentrada em gran-
de parte para o Ensino Superior e cursos técnicos
profissionalizantes. Para Educacéo Basica, em am-
bito geral, a utilizagdo do EaD poderia ser efetuada
apenas como forma de educacdo complementar
(autorizada apenas para casos especificos). O pa-
ragrafo 4° do art. 32 da Lei n°® 9.394, de 20 de de-
zembro de 1996 (Lei de Diretrizes e Bases da Edu-
cacgao — LDB) determina que “O ensino fundamental
sera presencial, sendo o ensino a distancia utilizado
como complementacao da aprendizagem ou em si-
tuagdes emergenciais”.

A Organizagédo Mundial da Saude (OMS), declarou
em 2020 que o surto da doenga Covid-19 constituiu
uma Emergéncia de Saude Publica de Importancia
Internacional, dispondo de alto nivel de alerta da
Organizagéo, conforme previsto no Regulamento
Sanitéario Internacional (OPAS/OMS, 2020). A preo-
cupagao da OMS se deu devido a amplificagdo das
desigualdades sociais, especialmente em lugares
com auséncia de saneamento basico e informacgdes
(SANTOS, 2020).

Como conduta emergencial, a educacao a distan-
cia tornou-se um veiculo possibilitador do acesso a
educacgao, uma vez que o ensino presencial faz-se
inviavel em consequéncia do risco de contagio da
Covid-19. Surge entdo o termo Pedagogia da Pan-
demia, referente a forma como a educacgao € estru-
turada (BARRETO e ROCHA, 2020).

O direito a educagéao esta referido na Constituicao
Federal (BRASIL, 1988), Art. 205 que diz: “A educa-
¢ao, direito de todos e dever do Estado e da familia,
sera promovida e incentivada com a colaboracao da
sociedade, visando ao pleno desenvolvimento da
pessoa, seu preparo para o exercicio da cidadania
e sua qualificagao para o trabalho”.

Sendo assim, o Ministério da Educacdo (MEC)
atuou rapidamente para que as agcbes em torno do
ensino no Brasil pudessem continuar sem que os
estudantes, tanto da rede publica quanto privada,
bem como os alunos da educacao basica e superior
nao fossem afetados. No dia 18 de margo, o MEC
suspendeu as aulas presenciais em todo o Brasil
através da Portaria n® 343, de 17 de margo de 2020.

Nessa modalidade de ensino, a necessidade de
deslocamento do estudante para a instituicdo de
ensino é anulada, cessando barreiras geograficas.

E imprescindivel mencionar a modalidade EaD no
contexto da educacado, uma vez que a mesma dis-
pde maior abrangéncia e é fator divisorio de aguas
no ambito da educagéo no Brasil (OLIVEIRA et al.,
2020).

No entanto, observa-se no Brasil a manifestacao
dos impactos do coronavirus com pressao evidente
em todas as etapas da educacéao basica e superior
pela implantacdo massiva e alternativa do que se
denominou Educagédo a Distancia (EaD). Exposto
na Legislacdo Educacional, a EaD assumiu cen-
tralidade nas acdes e preocupacdes da sociedade
como consequéncia do distanciamento social posto
pela pandemia.

Foi confeccionado entdo pelo Centro de Inovagao
para a Educacao Brasileira (CIEB, 2020) um Guia
de Implementacgao de Estratégias de Aprendizagem
Remota, disposto as secretarias de educacao, ao
Conselho Nacional de Secretarios de Educagao
(CONSED) e a Uniao Nacional dos Dirigentes Muni-
cipais de Educagéo (UNDIME).

Esse método foi adotado como a unica alternativa
para que as aulas ndo cessassem durante o perio-
do de quarentena, viabilizando o ensino e admitindo
a presencialidade como nao obrigatoria.

O objetivo deste artigo é apresentar um quadro em
ambito geral sobre o cenario do ensino a distancia
(EaD) no Brasil como alternativa e veiculo de aces-
so a educacao durante a pandemia (Covid-19).

2. DESENVOLVIMENTO

No contexto em que o mundo se encontra devido
a pandemia, o sistema educacional, assim como a
sociedade em todos os ambitos, procura alternati-
vas que viabilizem a adaptacdo a nova realidade,
uma vez que nao ha previsao de estabilizacao.

A tecnologia se expressa como um recurso viavel
para minimizar a situacao, de forma a colocar a mo-
dalidade tradicional como sucessora. Entretanto,
muitas questdes devem ser analisadas a fim de que
essa alternativa seja efetiva para todos. O cenario
atual ndo assegura esse desafio, principalmente
considerando a defasagem e auséncia de recursos
tecnoldgicos por parte dos estudantes e muitas es-
colas, como a infraestrutura necessaria para a efe-
tivacao.

E necessaria uma ampla discusséo a respeito da
execugcao dessa forma de ensino, visto que essa
metodologia pode ocasionar danos a aprendizagem
dos estudantes, como visto anteriormente, a res-
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peito da falta de acesso aos recursos tecnoldgicos
requisitados, acarretada pelas diferentes realidades
sociais do pais.

A legislacéo vigente ndo atende ao ensino remoto
como modalidade de ensino. Entretanto, o termo
vulgarizou com o intuito de nomear as agdes peda-
gogicas efetuadas as novas normas emergenciais
enunciadas pelos orgaos publicos.

Ainda que a legislacédo nao considere e classifique o
ensino remoto como modalidade de ensino, ha am-
pla discussao sobre esse termo. O aparecimento do
ensino remoto emergencial (ERE) é delimitado a da-
tar de situagdes atipicas e é definido como alterna-
tiva para que as atividades pedagogicas continuem,
objetivando diminuir os danos ocasionados pela cri-
se a educacao (SANTO & TRINDADE, 2020).

Uma vez que apresenta-se a urgéncia de analisar
as estratégias de ensino utilizadas, questiona-se
também a competéncia dos profissionais ligados e
responsaveis pela definigdo das diretrizes a serem
seguidas, sem contar os que est&do na linha de fren-
te efetuando a metodologia e atividades no ensino.

Mediante alguns estudos, € evidenciada a necessi-
dade de capacidade por parte do professor de re-
fletir a respeito de suas praticas utilizadas em aula,
para que possa efetua-la conforme as realidades
em que atua, de forma a direcionar o conteldo a
individualidade e caréncia dos estudantes, desco-
brindo como estimular o aprendizado (BELOTTI &
FARIA, 2010).

Sendo assim, todo o procedimento de avaliagédo
empregado pelo professor deve estar associado a
metodologia de ensino utilizada, para que a apren-
dizagem seja eficaz (LOPES, 2006). Essa ligagéo
proporciona posi¢cdes pessoais nos ambitos: con-
tetdos, metodologia e avaliagdo (AQUINO, 1996).

2.1 DISCUSSAO

A pandemia causou grandes impactos em diversas
esferas da sociedade e requisitou transformacgdes
drasticas em diferentes ambitos. Todos esses pro-
Cessos

requerem tempo até algum resultado positivo, sem
deixar tempo e espaco para a implementacao. O en-
sino EaD ndo é apenas o intermédio de tecnologias
e internet, requer analise sobre as metodologias de
ensino aplicadas mediante a crise.

O cenario atual provocou mudancgas nas dinamicas
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de ensino, e 0 regresso as escolas e salas de aula
decorrera de forma totalmente diferenciada. Dificil-
mente todo o processo de ensino-aprendizagem re-
tornara da mesma posicao em que foi interrompido
no momento em que as atividades presenciais fo-
ram cessadas. Perante essa circunstancia, todos os
envolvidos (professores, estudantes e instituicoes)
adotaram uma forma de ensino diferente, resultante
do improviso e tentativa de efetivar o ensino remoto.
A grande dimensao territorial e diversidade brasi-
leira, além das diferencas culturais, econémicas e
sociais indicam obstaculos a implantagao de agdes
pedagodgicas de forma igualitaria para todos. Nao
sendo o intento de profissionais que defendem uma
educacao significativa, contextualizada e alinhada
as diversas realidades, na atual circunstancia, as di-
vergéncias sdo ainda mais evidenciadas, fortifican-
do as desigualdades do pais.

O quadro nacional de desigualdade ficou mais visi-
vel com o isolamento social, uma vez que uma fra-
¢ao da populacédo dispde dos recursos requeridos
enquanto a outra carece desses meios. Em virtude
dessa realidade, estudantes em todo o mundo tive-
ram educacdo afetada e impactada, sendo essen-
cial que as politicas publicas proponham acgdes de
acolhimento e insercao para a nao evasao desses
estudantes no combate aos grandes desafios que
serdo enfrentados com a volta as aulas.

Mais de 90% dos alunos em todo o mundo foram
impactados devido ao quadro nacional (DA SILVA
et al., 2020). Estudos indicam que a aplicagao de
modalidades de ensino conduzidas pelo uso de
recursos tecnoldgicos é excludente, considerando
que em um pais com desigualdades sociais e eco-
ndmicas, torna-se essencial a analise do contexto
historico-cultural para a utilizagao dessas praticas.
Além disso, ha distingao entre o EaD e o chamado
“ensino remoto”. O ensino remoto & definido como
uma pratica corrida e improvisada, ou seja, sem
planejamento prévio e medida de urgéncia tomada
pela Secretaria de Educagéo a fim de atender as
demandas instantanea de educagao. Essa mudan-
¢a no ensino alerta a possibilidade de ocasionar dé-
ficits de qualidade na educacdo, uma vez que nao
ha como apenas transpor as praticas educacionais
executadas presencialmente para as aulas online
(KONRATH et al., 2009).

Cabe destacar também que outros componentes
necessitam de analise e reflexao, como a formacgao
continua de professores para a atuagao na educa-
¢ao a distancia e a adaptacao do sistema de ava-
liacdo conforme a aplicacdo da nova modalidade
de ensino. O EaD pode ser tido como uma cultura
escolar distinta, reivindicando novos mecanismos
para a assisténcia de avaliagdo da aprendizagem
dos estudantes (KENSKI, 2010).



De acordo com uma pesquisa, 88% dos professo-
res nunca haviam ministrado aulas de forma remota
e 83,4% néao se sentiam preparados para esta nova
funcao. Estes docentes encontraram dificuldade na
adaptacao ao ensino remoto, devido a mudanca im-
prevista do modelo educacional, infraestrutura ina-
dequada e a falta de formacgao especifica para atuar
na docéncia de forma online (PENINSULA, 2020).

E fundamental a formacdo de profissionais para a
atuagao no novo cenario, além da dominacéo das
tecnologias aplicadas no sistema de ensino remo-
to por parte dos profissionais, € ndo um declinio
na qualidade das praticas educativas (MARTINS,
2020). E necessario pensar na educacéo em geral,
onde todos sao importantes, desde o aluno e o pro-
fessor, até o material didatico e o ambiente virtual
de aprendizagem, de forma a conecta-los para a fi-
nalidade da construcdo do conhecimento eficaz.
Para que haja a introdugéo das TIC (Tecnologias da
Informagéo e Comunicagao) nas praticas pedago-
gicas é preciso que os profissionais adquiram en-
tendimento suficiente a respeito dessa tecnologia,
além de se capacitarem a sociedade da informacao.
Aformacéao do docente deve o habituar na realidade
escolar, expondo-lhe a previsdo do mundo no ambi-
to profissional (ARAUJO & GOUVEIA, 2020).

Pode-se afirmar que em meio a construgao de dire-
trizes diferenciadas para a o processo de avaliagao
deve-se entender que, mesmo partindo do pressu-
posto de que o EaD esta diretamente relacionado
com processos que envolvem TIC’s, com relagdo a
avaliacdo, no atual cenario a demanda aumentou
drasticamente pela utilizacdo de novas praticas
educacionais e metodologias, viabilizando a sua
aplicacdo das mesmas.

A educacao hibrida surgiu com finalidade de aplica-
¢ao de tecnologias por parte do docente em suas
praticas pedagdgicas, garantindo o protagonismo
do aluno (SOUSA, 2018; SOARES & CESARIO,
2019). Os dados acerca da insercéo da tecnologia
em acgoes formativas indicam uma superagao da di-
visao da educacgao presencial e EaD, possibilitando
gradativamente no futuro o hibridismo como cami-
nho das praticas formativas e a tendéncia da inser-
¢ao das TICs.

Ha convergéncia entre as duas modalidades de en-
sino, e a insercdo das TICs de forma natural nos
processos formativos evidenciam a necessidade da
implementacdo das praticas hibridas, a agregacao
de processos formativos com presencialidade fisi-
ca e/ou com mediagao tecnoldgica, como métodos
igualmente promotores da idealizagdo das habilida-

des, conteudos e produgdes (SALES & PINHEIRO,
2018).

As metodologias ativas vem sendo um método apli-
cado na educagao, tratando- se de uma abordagem
tedrica que possui dispde o aluno como protagonis-
ta e o professor como o facilitador do conhecimento.
A juncado dessas metodologias em ensinos hibridos
vem oferecendo maior efetividade a aprendizagem,
em quadros e condigbes simples e complexas (MO-
RAN, 2018).

Muitos dos recursos utilizados e investidos nas ofer-
tas de ensino online e remoto durante a pandemia,
através das tecnologias adotadas, serdo amplia-
dos quando retornadas as aulas presenciais. Com-
preende-se uma realidade de ensino totalmente di-
ferente, em que havera a insercéo planejada dos
recursos digitais.

Destaca-se, entretanto, que a possibilidade de ensi-
no hibrido implica também na realizagao de ativida-
des presenciais, impossibilitadas no momento pelo
contexto vivenciado do distanciamento fisico.

CONCLUSAO / CONSIDERACOES FINAIS

A Covid-19 evidenciou a necessidade de se reinven-
tar em tempos de crise, uma vez que ndo ha como
definir até quando permanecera o cenario atual,
necessitando a atencédo a legislacdo educacional
brasileira, as condigdes institucionais e regionais e
ainda ao resguardo dos envolvidos no processo de
formagao na modalidade EaD.

Deve-se levar em consideragao que os problemas
educacionais enfrentados podem estar implicados
em outros carateres aos quais os alunos estao ex-
postos, além do repasse de conteludos programati-
CO0s ou mecanismos de avaliacdo. Destaca-se, além
da utilizagao de recursos tecnoldgicos como veiculo
de viabilizagdo do repasse de conteudo programati-
co aos alunos, duvidas ja existentes inclusive no en-
sino presencial (como permanéncia, éxito, evasao e
retencao de estudantes).

O desenvolvimento de praticas pedagdgicas de for-
ma imediata, submete educadores e profissionais
em modalidades de ensino sem presencialidade fi-
sica de forma mecanica, operacional e inexperien-
te, resultando em pouca efetivagao qualitativa das
praticas exercidas, podendo até mesmo ocasionar
prejuizos nos processos formativos.

O cenario atual consiste em uma via de identifica-

¢ao dos limites e potencialidades da educacao na
sociedade, reconhecendo as circunstancias impos-
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tas pela pandemia como sinalizadoras de solugdes
e necessidades de transformagdo na educacdo
brasileira para o pods-crise. Portanto, € necessario
que as politicas publicas estabelecidas nesse cena-
rio contemplem a educagao em todas as diferentes
realidades brasileiras de ensino, além de praticas
educativas que proporcionem a cultura, a igualda-
de, o respeito e espaco a democratizagao e expan-
sdo do ensino.

Vivenciar a pandemia exigiu a criagdo de novas
possibilidades e potencialidades de superacao,
uma vez que novas potencialidades tornam os in-
dividuos sujeitos renovadores, superando-se e rein-
ventando-se em meio ao novo. O que se reflete no
campo da educagao nos tempos atuais precisa ser
compreendido como empenho e dedicagéo impres-
cindivel para a educacao de amanha.

De acordo com Paulo Freire (2001):

(...) Assumir-se como ser social e

histérico, como ser pensante, comunicante, trans-
formador, criador, realizador de sonhos, capaz de
ter raiva porque € capaz de amar. Assumir-se como
sujeito porque é capaz de reconhecer-se como ob-
jeto. A assuncéo de nds mesmos nao significa a ex-
cluséo dos outros.
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