GESTAO, AVALIACAO E O CUIDADO COM BEBES, CRIANCAS E ADOLESCENTES
SANDOVAL GOMES DOS SANTOS

RESUMO

Pensar a escola hoje em dia, especial-
mente a escola publica que atende grande
massa de estudantes, em sua esmagadora
maioria filhos das classes menos favoreci-
das, é buscar compreensao e entendimento
de meios e maneiras para melhorar sempre
mais sua qualidade. Qualificar o atendimen-
to de bebés, criancas, adolescentes, jovens e
adultos é uma missao das redes de ensino.
No atendimento dessa importante incum-
béncia, temos a papel da avaliagdo. Esta se
torna de grande importancia para se atingir
a perseguida qualidade da educacdo. Avaliar
¢ ato continuo do papel da escola e do pro-
fessor, o proprio trabalho pedagdgico exige
que a avaliacdo esteja embrenhada em seu
fazer. Assim, por ser parte integrante de seu
trabalho, o professor utiliza-se da avaliacao
¢omo medida do resultado do seu trabalho.
E através dele que o docente sabe se seus
estudantes estdo evoluindo ou se é preciso
redirecionar seu trabalho. Nos ultimos tem-
pos, ganhou forca e importancia a aplicacao
de avalia¢bes externas a escola, as chama-
das avaliacBes de sistema. Ha muitas con-
trovérsias sobre sua efetividade e eficacia,
fato é que ao que tudo indica, elas vieram
para ficar e seus resultados devem ser bem
aproveitados pelas equipes escolares.

_ Palavras Chave: gestdao; avaliacdo;
ualidade da educagao; projeto politico pe-
agogico.

1. INTRODUCAO

. A qualidade da educacdo é um obje-
tivo perseguido pelos educadores e institui-
¢des de ensino que visam formar cidadaos
conscientes e intervencionistas na transfor-
ma%ap da sociedade. Com o fim de atingir
0 objetivo da qualidade muitas técnicas e
metodologias sao aplicadas para se verificar
guals acdes e medidas precisam ser adota-

as. Uma delas é a da avaliacdao. Avaliar é
intrinseco ao trabalho do professor e da es-
cola. Nos ultimos anos tem se consolidado a
ideia de que é necessario avaliar os sistemas
de ensino. Surgem assim, as avali¢des exter-
nas em larga escala, que procuram aferir o
grau de conhecimento, desenvolvimento de
competéncias e habilidades de um conjunto
de estudantes. Pretensamente essas avalia-
¢Oes ao identificarem as fragilidades das ins-
tituicdes de ensino se tornariam parametros
para que o 1pod.e_r pubico invista recursos e
assim essa fragilidade seja superada. Ocor-
re que nem sempre isso e verdade e infeliz-

mente o que é detectado nao se aproveita
para melhorar a qualidade da escola.

A melhoria da qualidade da esco-
la € um meio imdportante de se superar a
vulnerabilidade de tantos bebés, criancas
e adolescentes. Enquanto isso ainda nao é
realidade, é preciso contar com instituicdes
auxiliares, conhecidas como rede de prote-
?}50 para garantir o direito e a integridade
isica e emocional desses estudantes.

2. GESTAO, AVALIACAO E APRENDIZA-
GENS

Nos ultimos tempos, as unidades es-
colares passam periodicamente por aplica-
cdo de avaliagdes externas, tornando-se um
sistema de avaliacdo que monitora a qua-
lidade da educacdo a partir dos resultados
obtidos pelos estudantes nessas aplicacdes.
Isso tem sido motivo de muita discussao
dentro e fora da escola. Gestores e profes-
sores alegam nao ser totalmente adequado
considerar o resultado de uma avaliagao ex-
terna como Unico parametro para medir a
qualidade da escola e de seus profissionais.

O olhar do gestor € importante para
0 sucesso do processo avaliativo pois esta
pautado nas nuances do _territério e nas
condices efetivas para o éxito do trabalho
pedagégico.

_ Oensinar e aprender sao tarefas pro-
prias da escola, portanto, o processocg)eda-
gbgico é o coracao e sentido de ser da es-
cola. Sabe-se, nos dias de hoje, no entanto,
que a escola ndo detém o ‘monopdlio do
conhecimento. Este vem de outras fontes e
locais. Para além da necessidade da escola
e seus profissionais serem continuos apren-
dentes, ha a necessidade de assumir a ges-
tao do conhecimento para aqueles a quem
deve formar.

Durante muito tempo a avaliacao foi
vista como uma quantificagdo do que o es-
tudante aprendeu e a prova seria o unico
meio de aferir isso. Esse paradigma vem so-
frendo mudancas nos ultimos tempos com
a implantacao de uma visdao administrativa
voltada para as questdes sociais e 0s no-
vos estudos sobre o processo de ensinar e
aprender, desde a mais tenra idade.

No artigo Avalia¢gdes na escola: o que
pensam os alunos? Janete Ribeiro Nhoque e
Carolina do Nascimento Gremelmaier Morei-
ra apresentam resultados de uma pesquisa
realizada com os alunos de uma escola pu-
blica municipal da Cidade de Sdo Paulo, com
0 objetivo de identificar a percepcdo deles
sobre as avaliacbes a que sao submetidos.
Um dos dados que as autoras apresentam
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diz respeito ao fato de os alunos nao terem
clareza sobre os objetivos da avaliacdo, em-
bora sejam constantemente submetidos a
ela. Outro dado apresentado é que os alu-
nos atribuem maior importancia as avalia-
¢Oes realizadas pelos professores do que as
avaliagdes externas.

Vemos um sério problema quando se
fala na aplicacao e obtencao de resultados
dessas_avaliacbes externas a escola. Gat-
ti (2007), destaca os efeitos deletérios do
foco centrado apenas nos resultados dessas
avaliacbes, como unico termémetro para
se aferir a qualidade da educac¢ao. Chama a
aten%éo para a fun¢do social da escola e a
questao da equidade da educagdo. O trecho
abaixo expressa essa preocupacdo do autor:

As avaliacbes do sistema educacional
no Brasil, em sua divulgacdo mais ampla,
tém se centrado no rendimento escolar, de
tal forma que a representac¢do sobre quali-
dade da educac¢do na nossa sociedade tem
sido reducionista, traduzindo-se em desem-
penhos nas provas aplicadas pelos diferen-
tes modelos praticados. No entanto, cabe
perguntar: qualidade educacional se traduz
apenas por esses resultados? Evidentemen-
te que ndo. A qualidade da educacdo passa
|oor questdes como a existéncia de uma fi-
osofia educacional e, pela consciéncia do
papel social da educacdo - ndo sé seu pa-
pel instrumental, de utilidade, Por exemplo,
para o trabalho, mas seu papel para a civili-
zacao humana, para a constituicao de valo-
res de vida e convivéncia, seu papel no de-
senvolvimento de sensibilidades ao outro,
ao meio ambiente, as expressdées humanas
de cultura. Portanto, passa por elementos
formativos que transcendem, embora nao
dispensem de modo algum, a aquisi¢do de
conhecimentos apenas. Também nessa
ideia de qualidade incorporam-se a equita-
tividade nas oportunidades formativas para
todos os cidaddos, a qual pelos dados, nos-
sas politicas e os sistemas educacionais até
aqui nao ofereceram. (GATTI, 2007, p.3).

__ Pautar a qualidade da educagdo na
verificagdo por avaliagbes externas, como

ja dito anteriormente é atitude reducionis-

ta. A formac¢do adequada dos docentes bem
como o suporte social da populacao, exer-
cem influéncias mais fortes como o demons-
tra a experiéncia da Finlandia (NIEMI; SIHVO
- MEN, 2009).

Principalmente apds a queda do muro
de Berlim e a vitéria definitiva do capitalis-
mo, todas as rela¢des sociais passam a ser
reguladas pelo mercado. Assim, a educagao
passa a ser vistas pelos “homens_do mer-
cado” como meio para o preparo as neces-
sidades desse mesmo_mercado. Melhorar
a qualidade da educagdo é criar condices
para a reproo!u?aq do capital. Freitas (2012)
ao discutir a influéncia dos empresarios na
educacado, destaca:

A educacao brasileira sofre e sofrera

nos proximos anos o assedio dos reforma-
dores empresariais. Para eles, a educacdo é
um subsistema do aparato produtivo € nis-
so se resume. Para os educadores profissio-
nais, porém, formar para o trabalho € ape-
nas parte das tarefas educacionais. E ai esta
uma divergéncia central. Para os reformado-
res empresariais, os objetivos da educagao
se resumem em uma “matriz de referéncia”
Para se elaborar um teste que mede habi-
idades ou competéncias basicas. Um pais
que ndo sabe o gue pretende com sua ju-
ventude e que tudo que pode oferecer a ela
como projeto de vida elgassar no ENEM, ndo
pode ir muito longe. (FREITAS, 2012, p. 15).

R Portanto as unidades educacionais

tém uma gigante missdo, a de possibilitar
uma educacao que rompa com essa légica
de mercado e possibilite as criancas, jovens
e adultos uma educacdo na maior amplitude
do termo, que como dizia o mestre Freire,
as liberte para o pensar de modo global. A
discussao deve se centrar em como traba-
lhar com os resultados e o que deve ser feito
Para garantir uma educacao da melhor qua-
idade em que a equidade seja uma meta a
ser perseguida e alcancada.

Nesse sentido, o trabalho da coorde-
nacao pedagédgica é de imensa relevancia no
sentido de instrumentalizar o professor para
que desempenhe seu papel de modo cada
vez mais eficaz. E ai ndo pode se furtar de
ser correia de transmissao das politicas pu-
blicas, implementando através da formacao
aos docentes as diretrizes e orientagdes re-
cebidas dos érgaos centrais. Uma das a¢6es
de formacdo deve ser a de analise dos da-
dos e resultados da avaliacdo externa. Esse
trabalho em que se pode confrontar esses
dados com os dados das avalia¢des inter-
nas, permite a equipe escolar ter uma visao
de seu trabalho a partir de um olhar exter-
no ao mesmo. Segundo pesquisa realizada
pela prépria SME-SP, os professores consi-
deraram a prova da cidade interessante e
se aproveitaram de seu modelo nas unida-
des. Desta forma, a aceitacdao da aplicacao e
utilizacdo do modelo de avaliacdo externa,
nao obstante, muitas criticas, controvérsias
e contrariedades, passou aos poucos a ser
rompida. Hoje, pode-se dizer que ha grande
aceitacdo das avaliagdes apesar de seus re-
sultados ainda nao serem totalmente utili-
zados e aproveitados.

2.1 AVALIACAO EDUCACIONAL: IM-
PASSES E IMPACTOS

Avaliar € competéncia da escola e
esta deve estar em consonancia com o pro-
jeto politico pedagégico da unidade. Isso
coloca a avaliacdo num lugar de destaque,
pois estar par a passo com o PPP significa
que esta deve ser uma preocupacao de toda
comunidade escolar, assim como individual,
onde cada profissional gasta tempo e esfor-
¢os para aprimorar. Freitas destaca exata-



mente isso no trecho abaixo:

Se a escola € o lugar da construgao da
autonomia e da cidadania, a avaliagdo dos
processos sejam eles das aprendizagens,
da dinamica escolar ou da prdpria institui-
¢do, ndo deve ficar sob a responsabilidade
apenas de um ou de outro profissional, é
uma responsabilidade tanto da coletividade,
como de cada um, em gartlcular. (FERNAN-
DES; FREITAS, 2007, p. 18).

A avaliacdo ocupa um lugar importan-
te dentro da instituicdo e mesmo na socie-
dade, pode ser classificada de algumas for-
mas de acordo com suas intengdes. Sao elas:

. Avaliacao externa: Conduzida
pelos governos federal, estadual ou munici-
pal. Necessaria para a definicao de politicas
de desenvolvimento da educacdo. Avaliagdo
Educacional: impasses e impactos

. Avaliacdo institucional: Rea-
lizada pela instituicdo, podendo também
ser conduzida pela administracao da rede
de ensino com a participacdo dos usuarios
do equipamento social, no caso, as escolas.
Tem como objetivo diagnosticar a eficacia
daquele equipamento social, assim como
possiveis falhas a serem retomadas para
que as metas propostas sejam atingidas.

. Avaliacdao das aprendizagens:
Pensada e elaborada pela equipe escolar,
deve estar a servico do processo de ensino-
-aprendizagem.

O que se nota ap6s um periodo de
instalacdo e aplicacdo de avaliagdes exter-
nas € que as unidades educacionais ocupam
um tempo significativo de discussdo sobre o
papel, eficacia, alcance e resultados dessas
avaliacdes, em detrimento das avaliagbes
internas pensadas e preparadas pelos pro-
prios docentes. Os investimentos externos
na educag¢do como do Banco Mundial ditam
a ordem do dia da aplicagdo e conteudo do
que ¢ avaliado. Isso leva a uma desconside-
racao e desvalorizacdo das avaliagdes inter-
nas. A esse respeito, Faro afirma:

"0 impacto do Banco Mundial sobre
as politicas publicas é imenso. E espantoso
gue a maior parte da opinido publica no Bra-
sil ndo tenha clareza a esse respeito. O Ban-
co ndo somente férmula condicionalidades
gue sao verdadeiros programas de reformas

as politicas publicas, como também imple-
menta _esses programas usando redes de
gerenuamen_to de projetos que funcionam

e forma mais ou menos paralela a adminis-
tracdo publica oficial do Estado brasileiro.
Trata-se da chamada “assisténcia_técnica”.
(FARO apud AZZI; BOCK, 2008, p. 18).

Assim, é necessario refletir e aprofun-
dar o entendimento sobre a importancia da
avaliacdo para que se coloque cada tipo de
instrumento a servigo do aprimoramento do
Progess.o de ensino e aprendizagem. As ava-
iacBes internas ndo podem ser sucumbidas

pelas externas pois estas ultimas muitas ve-
zes estdo carregadas de carater ideoldgico
que prejudicam no final das contas o proces-
so de ensino e aprendizagem.

Considera-se importante, do mes-
mo modo o acompanhamento dos avan-
0s ou nao da educagao. A Lei n° 12.796, de
4/04/13 alterou o ingresso na educagdo
basica a partir dos quatro anos de idade e
ainda chamou a atencdo para a importancia
da avaliacdo também na educagdo infantil.
No entanto, ndo é e ndo pode ser avaliacao
nos moldes das aplicadas nas outras etapas
da educacdo, em gue muitas vezes ha uma
classificacdo em niveis de aprendizagem, a
avaliacdo na educacao infantil deve pautar-
-se no acompanhamento pelos registros que
devem ser sempre aprimorados.

O tema tem gerado amplos debates
entre estudiosos e ha uma defesa intensa de
um conceito de avaliagdo compativel com as
finalidades dessa etapa da educacdo basica.

“A educacdo infantil ndo esta imune
a essa onda de avaliagdo que vem toman-
do conta do ambiente social e educacional.
Ela ndo sofreu, ainda, a invasdo de um teste
nacional ou internacional, mas “eles” estao
rondando, com os mesmos ar§umerjtos ue
impulsionam os que vém sendo aplica - dos
nos outros niveis da educacdo. Educadores
resistem a aplicacdo de teStes estandardi-
zados, de forma generalizada para todas as
criangas, com objetivo de marcar o estagio
ou nivel de desenvolvimento e o alcance de
objetivos pré-definidos para respectivas ida-
des. E ha, também, educadores e gestores
de sistemas de ensino que veem nos dados
coletados por meio de testes, questionarios
ou registros de observacao, indicagdes segu-
ras e precisas para a programacdo de ativi-
dades, oferta de estimulos e incidéncia pon-
tual sobre itens que estariam precisando de
maior atengao”. (DIDO - NET, 2012, p. 1)

As reflexdes sobre avaliacdo levam
em consideragdo os saberes trazidos pelos
estudantes, também na educac¢do infantil
isso deve estar no horizonte pois ao conside-
rar o que a crianga traz de conhecimentos o
professor pode redimensionar seu plano de
trabalho para atender a especificidade da-
quele estudante e construir uma proposta
pedagdgica em que a educagao integral da
crianca seja contemplada.

Luckesi afirma que “o ato de avaliar
ndo subsiste por si, porem, sim, a servico
do projeto ao qual esta atrelado”. Isso indi-
ca que a avaliacdo deve ser instrumento a
servico da aprendizagem, nunca a aprendi-
zagem a servico da avaliagdo. Assim, as dire-
trizes, instrumentos, meios e formas devem
estar previstos no PPP da unidade que deve
ser construido e reconstruido pelo coletivo.

A educacdo, seus fins e objetivos de-
vem estar a servico da edificacdo de uma so-
ciedade mais justa e menos desigual. A ava-
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liacdo é aquele instrumento imgortante que
contribui na qualificagdo do trabalho docen-
te e assim da melhoria continua da educa-
cdo ofertada aos estudantes confiados aos
nossos cuidados pedagédgicos.

“A avaliacdo € uma das atividades que
ocorre dentro de um processo pedagogico.
Este processo inclui outras agdes que impli-
cam na prépria formulacdo dos objetivos da
acdo educativa, na definicdo de Seus con-
teudos e métodos, entre ‘outros. A avalia-
¢do, portanto, sendo parte de um processo
maior, deve ser usada tanto no sentido de
um acompanhamento do desenvolvimento
do estudante, como no sentido de uma apre-
ciacdo final sobre o que este estudante péde
obter em um determinado periodo, sempre
com vistas a planejar acées educativas futu-
ras”. (FERNANDES; FREITAS, 2007, p. 47).

Freire ensina a sermos cautelosos na
educacgdo para que ndo caiamos na tentacao
de buscar solucbes simples para questoes
complexas. O comprometimento com o res-
peito ao educando e a reflexdo critica sobre
0s rumos da educacdo e nossa prépria agao
docente ndao devem ser abandonados sob
pena de sacrificarmos a qualificacdo da edu-
cac¢do e do nosso proéprio trabalho.

. A qualidade da educacdo esta ligada
diretamente a um projeto que considere as
realidades locais de cada unidade escolar e
se estabeleca a partir de uma sistematizagao
da avaliacdo que se aplica aos estudantes.
O envolvimento de todos os atores educa-
cionais, desde a pessoa que limpa o chdo ao
gestor que toma decisdes, € de suma impor-
tancia para o sucesso do alcance das metas
de qualidade. Isso deve ocorrer a partir de
definicdo do que é a tdo buscada qualidade
na educacgdo a partir de uma definicao cole-
tiva, conquistada a partir de discussoes e de-
bates bem direcionados onde se concatene
as ideias dos que querem contribuir.

__Definir o ?ye é qualidade na educa-
¢do ndo é tarefa facil e sobre isso, Gatti traz:

. “Quando se analisam aspectos liga-
dos a educacdo basica estamos tratando de
aproximadamente 60 milh8es de criangas e

jovens que se acham matriculados em algum

nivel dessa educacdo, a grande maioria em
escolas estaduais ou municipais. Num pais
de sistema federativo de governo, com trés
instancias de decisdes autdnomas - Unido,
estados, municipios -, heterogéneo ao extre-
mo em condicdes sociais e culturais como
0 Brasil, este numero pode nos dar uma
ideia do volume de diferenciais a considerar
qguando se pensa analisar a qualidade desse
ensino. Levando em conta que na década de
noventa tivemos enormes avangos na incor-
poracdo de criangas e jovens no sistema es-
colar, ainda sdo preocupantes os patamares
de qualidade a galgar. Mas, de qué estamos
falando quando nos referimos a qualidade
educacional”? (GATTI, 2006, p. 3)

O questionamento da autora, para
além de ser retérico, deve nos remeter a
busca dessa definicdao que ndo se trata de
algo fechado que deve ser seguido por todas
as unidades educacionais do pais, mas cada
equipe, sempre buscando construir compe-
téncia coletiva, define e estabelece estraté-
gias para seu alcance.

Outro ponto importante a considerar
quando se fala em qualidade na educagado é
a participacdo da familia e seu acompanha-
mento da vida escolar de seus pupilos. O
discurso da participacdo da familia esta mui-
to presente nas unidades educacionais, no
entanto questiona-se ao que se referem os
educadores quando o citam. Almeida e Nho-
que (2014) mostram que “a necessidade de
participacdo da familia esta muito presente
nos discursos da escola, sobretudo dos pro-
fessores e funciondrios e também nos dis-
cursos sobre a escola, quer nos oficiais quer
nos da academia” contudo chamam atencdo
para o fato de que é preciso atentar para o
que se quer dizer quando se fala em partici-
pagao na escola. Na grande maioria das ve-
zes a referéncia diz respeito apenas a ques-
tao disciplinar e/ou de violéncia. Ou seja, os
pais sdo acionados apenas para as reunioes
de pais e quando ha algum conflito a ser
resolvido. H& um entendimento, ndo muito
disseminado nem tdo pouco vivenciado de
participacdo da familia na escola enquanto
possibilidade de organizacdo e formacdo
politica da comunidade. Ndo ha consenso
sobre o papel da familia na escola embora
todos consideram ser importante essa par-
ceria.

, 2.3 DESAFIOS PARA A EDUCACAO DO
SECULO XXI

“Sociedade liquida”, assim é definida a
sociedade atual, sobretudo a partir dos con-
ceitos imprimidos pelo escritor e sociélogo
Zygmunt Bauman. Para Bauman o que defi-
ne a sociedade atual é a efemeridade e vola-
tilidade das relacées humanas, baseadas no
individualismo e egoismo, que geram ansie-
dades, medos, depressdes. E preciso que a
educacdo seja a seta indicativa de um outro
modo de vida. O tedlogo e escritor Leonardo
Boff afirma que os nossos olhos enxergam a
partir do local onde estao os nossos pés, isso
se evidencia na célebre frase “todo ponto de
vista é a vista de um ponto”. Com isso, quer
dizer que nenhuma opinido ou argumento
é totalmente isento, somos sempre levados
a pensar e/ou opinar a partir de certa ideo-
logia que defendemos ou somos levados a
defender.

Para o grande educador Paulo Freire
a libertacdo nunca vira pelas maos e ac¢des
dos dominantes, mas pela intervencdo ativa
e consciente dos dominados. E preciso tirar
a centralidade do olhar hegemonico e pos-
sibilitar a especificidade do olhar da perife-
ria. A educacdo precisa trabalhar a dialética



humanizagao e libertagdo. Nossos educado-
res e estudantes precisam sonhar o sonho
possivel de uma sociedade menos injusta e
da utopia do amanha, pensando a histori-
cidade de modo dinamico e ndo estatico. A
questdo ndo esta em se criar um receituario
seguido por todos, mas em estabelecer uma
reflexdo em que seja a problematizacdo da
cultura hegemonica para se obter as bases
da transformacao social.

O ser humano segundo os conceitos
de Freire é um ser inacabado e é consciente
disso, por isso deve buscar superar esse ina-
cabamento humanizando-se no decorrer de
sua vida por meio da cultura e da historia.

“Humanizacdo e desumanizacao,
dentro da histéria, num contexto real, con-
creto, objetivo, sdo possibilidades dos ho-
mens como seres inconclusos e conscientes
de sua inconclusao”. (FREIRE, 2005, p. 32).

Essa humanizacdo se efetiva no tem-
E'o e na historia e paga tributo a “cronos”. Eric
obsbawm analisou muito bem o século XX
na obra “Era dos extremos”, em que classifi-
cava aquele século como periodo de catas-
trofes pois as nagdes em nome do poder po-
litico e econébmico promoveram verdadeiros
genocidios, em clara desvaloriza¢do da vida
e dignidade individual das pessoas. Infeliz-
mente, em pleno século XXI ainda vemos
atitudes que levam a exterminios de povos,
como guerra Russia-Ucrania e Israel-Hamas,
mais recentemente.

2.4 CONHECER PARA PROTEGER: EN-
FRENTANDO A VIOLENCIA CONTRA BEBES,
CRIANCAS E ADOLESCENTES

Este documento produzido pela Se-
cretaria de Educa¢do do Municipio de Sdo
Paulo em parceria com as equipes do NAAPA
(nucleo de apoio e acompanhamento para
a aprendizagem) das DREs, e Supervisores
Escolares, configura-se como um sinaliza-
dor de ag¢bes que devem tomar as unidades
educacionais, bem como seus profissionais
g§ra que seja garantida a protecao de be-

és, criancas e adolescentes. A" educacao
deve ser vanguarda de mudanca de paradig-
ma também no que diz respeito a compre-
ensdo do ser bebé, crian¢a ou adolescente.
Somos ainda fruto de uma concepgdo de in-
fancia e adolescéncia que ndo enxerga essa
fase da vida enquanto portadores de direi-
tos, incluindo o de aprendizagem. Apenas
como tabulas rasas onde o adulto deve es-
crever suas concepcdes e verdades, muitas
vezes equivocadas e carentes de criagao de
dignidade humana. A violéncia contra crian-
cas e adolescentes é uma infeliz realidade
em nossa sociedade que atrapalha muitos
aspectos da vida desses menores, atrapa-
lha sobremaneira seu desenvolvimento, sua
aprendizagem e prejudica a escola no cum-
primento de sua fungao social.

A LDB de 1996 tem como um de seus
pilares, a finalidade da educacdo que deve
possibilitar o pleno desenvolvimento do su-
Jeito para o exercicio da cidadania e qualifi-
cacdo para o trabalho. Para atingir esse obje-
tivo, a escola assim como outras institui¢des
da rede de protecdo, devem estar atentos
para o combate a violéncia e em promover
a prevencdo e o encaminhamento de casos
de violéncia. Todos os membros da equipe
escolar devem estar atentos a casos suspei-
tos, devem ser acolhedores e estar a escu-
ta dos relatos dos estudantes. Muitas vezes
a violéncia é praticada dentro de casa, por
aqueles que deveriam amar e cuidar. E estas
ocorrem das mais diversas formas tais como
violéncia fisica, quimica, ﬁsicolégica OU Sexu-
al. Isso demanda um olhar mais atento da
escola pois acontece em todas as classes e
camadas sociais e ndo ha um perfil dnico de
agressor nem de vitima, nem tampouco um
padrdo unico de familia.

~ Ha ainda outra situa¢do que exige
muita atencdo da equipe escolar, trata-se
do racismo, que acomete boa parcela da so-
ciedade, ja que mais de 50% da sociedade
se declara afrodescendente (categoria que
inclui pretos ou pardos). Apesar de alguns
avancos como a aprovacao de leis que crimi-
nalizam o racismo, este ainda é muito forte
em nossa sociedade e exige muita sensibili-
dade da equipe escolar para que qualquer
pratica ou atitude racista seja debelada ime-
diatamente.

Um dos tipos de violéncia que merece
ﬁran.de atencdo da_equipe escolar € a vio-
éncia fisica cometida contra bebés, crian-
cas ou adolescentes. Muitas vezes o adulto,
a pretexto de educar ou disciplinar recorre
a violéncia fisica o que |mB()e.sofr|mento e
claramente ndo atinge o objetivo de educar
ou disciplinar.

“Além de compreender as caracteris-
ticas de cada momento do desenvolvimento,
é preciso conhecer alternativas para ensinar
os limites que nao precisem do uso da forga
ou coacao. O bebé, a crianca ou adolescen-
te dependem do adulto para aprenderem a
lidar com os sentimentos, a organizar seus
comportamentos e poderem se sentir segu-
ros nas relagdes que constroem. Os adultos
também precisam aprender e construir re-
pertdrio que Ihes permita educar sem o uso
da forga”.

CONHECER PARA PROTEGER: enfren-
tando a violéncia contra bebés, criancas e
adolescentes, pag. 20 - SECRETARIA MUNICI-
PAL DE EDUCACAO DE SAO PAULO

A equipe escolar precisa estar atenta
aos sinais de violéncia fisica e realizar os en-
caminhamentos devidos, tendo clareza que
seu papel ndo € o de investigar nem tam-
Fouco Julgar casos de agressdo, mas solici-

ar apoio da rede de protecdo e encaminhar
aos orgaos competentes, como o Conselho
Tutelar, por exemplo.
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Dentre os tipos de violéncia sofridas
por bebés, criangas e adolescentes, esta a
violéncia quimica que se configura na apli-
cacdo indiscriminada e prolongado de medi-
camentos que serviriam de “controladores
de comportamento” desses estudantes. Luci
Pfeiffer (2014), classifica a violéncia quimica
em direta ou secundaria (como continuida-
de de outras violéncia?. A forma direta diz
respeito ao controle de comportamentos,
inibicdo de atitudes e agdes consideradas
inadequadas. A forma secundaria diz respei-
to a continuidade de outras violéncias, enco-
bridor de sintomas para culpabilizar a vitima
e impedir denuncias. Outro tipo de violéncia
sofrida por bebés, criancas ou adolescentes
é a psicoldgica que pode se apresentar como
formas de discriminagdo, depreciagdo, des-
respeito. Isso pode se dar em xingamentos,
humilhagbes, ameagas, constrangimentos,
isolamentos, indiferenca, exploracao, intimi-
dac¢do. A violéncia sexual, que infelizmente
acomete muitos de nossos bebés, criancas
ou adolescentes, € mais comum do que se
imagina e infelizmente, muitas vezes ocorre
dentro de casa por membros da familia. Em
uma pesquisa de 2019, noticiado pelo jor-
nal O Globo em: (https://oglobo.globo.com/
brasil/ministerio-dos-direitos-humanos-
-conclui-quequase-90-da-violencia-sexual-
-contra-criancas-acontece-no-ambiente-fa-
miliar-23665391), o Ministério dos Direitos
Humanos do governo federal concluiu que
quase 90% dos casos de abuso sexual ocor-
rem dentro do ambiente familiar. Esse tipo
de violéncia pode se dar em qualquer ato ou
conduta que induza ou constranja o bebé, a
crianga ou adolescente a praticar ou presen-
ciar conjuncgao carnal ou qualquer outro ato
libidinoso, inclusive exposicao de seu corpo
em foto ou video por meio eletrdnico ou nao.

. Além destas ha outras formas de vio-
|éncia, igualmente graves que devem ser
combatidas e estar no radar dos gestores
e educadores para que se possa proteger
e dar assisténcia a bebés, criancas e ado-
lescentes. Sao elas: violéncia institucional,
violéncia por negligencia, violéncia estrutu-
ral, violéncia entre criancas e adolescentes,
violéncia auto infligida ou condutas auto-
destrutivas, trabalho infantil que em ultima
analise se configura como mais um tipo de
violéncia. A violéncia institucional ocorre
quando as institui¢cdes oficiais como escolas,
se omitem na protecdo de bebés, criancas e
adolescentes. A violéncia por negligencia se
da quando pais ou responsaveis em prover
a seguranca e necessidades de bebés, crian-
as e adolescentes de forma reiterada, fa-

am em suas responsabilidades de garantir
saude, educacao, questdes ligadas a higiene
e condicBes fisicas. “Esse tipo de violéncia
evidencia-se na relagdo baseada na omis-
sdo, na rejei¢do, no descaso e no descom-
promisso do cuidado, do afeto e da negacao
da existéncia” (Conhecer para proteger: en-
frentando a violéncia contra bebés, crian-
cas e adolescentes, 2022, p.42). A violéncia

estrutural se da quando ha cerceamento de
direitos decorrentes dos sistemas politico,
social, econdmico tornando bebés, criancas
e adolescentes mais vulnerdveis inclusive
ao risco de morte. A escola, aqui tem papel
fundamental no enfrentamento a esse tipo
de violéncia pois pode prover alguns direitos
basicos como por exemplo alimentagdo e
sua fungdo precipua, de educar e possibilitar
emancipagao a seus pupilos. A violéncia en-
tre criancas e adolescentes é muito comum
nas unidades educacionais e se desdobram
no bullying, aFresséo fisica, psicologica ou
mesmo sexual. As unidades da rede muni-
cipal de Sao Paulo contam com comissao de
mediacdo de conflitos para dar tratamento
a questdes voltadas a violéncia e agressao
que tem papel importante de mediacao que
busca viabilizar a resolu¢ao dos problemas
sem a pretensao de ser juiz ou 6rgdo deciso-
rio, mas de possibilitar que as partes possam
se entender e dirimir o conflito. Além disso,
as equipes gestoras das unidades precisam
constantemente lidar com encaminhamen-
tos e resolucao de casos 0s mais variados no
interior da escola. A violéncia auto infligida
ou conduta autodestrutiva tem tido nos ul-
timos anos grande recorréncia nas unidades
de todas as redes de ensino. Isso indica um
Froblema que ndo € privilégio ou monopo-
io de dada camada social, mas perpassa to-
das as camadas sociais. Os tempos atuais de
grande velocidade da informacdo e de aces-
so facil através da internet, tem favorecido a
que muitas criancas e adolescentes entrem
em contato com todo tipo de circulacdo de
informacado, inclusive as mais_destrutivas e
as propaladas fake News. Verifica-se assim,
aumento da ansiedade e depressdo entre
criancas e adolescentes, que muitas vezes os
levam o impor autossofrimento a si, se muti-
lando, ingerindo alcool, drogas, iniciando na
vida sexual sem orientacdo e sem Protegéo.
Tudo isso leva estes que estdo em formagao
fisica e psiquica a ficarem confusos e mui-
tas vezes se perderem, ficando sem rumo na
vida. O trabalho infantil é toda acdo laboral
de criangas ou adolescentes abaixo da idade
permitida por lei. Por regra geral, 16 anos € a
Idade em que o adolescente pode iniciar no
trabalho, na condicdo de menor aprendiz é
14 anos, inclusive trabalho doméstico, o que
ndo pode prejudicar seu desenvolvimento fi-
sico, psiquico, moral, social e nem prejudicar
o horario de aulas. No Brasil, a legislacdo so-
bre o trabalho infantil sustenta-se sobre os
pilares da Constituicao Federal de 1988, que
estao em consonancia com a Convengdo dos
Direitos da Crianca, da ONU e Convenc¢des
da Organizacdo Internacional do Trabalho
(OIT). Mesmo assim, segundo o Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE),
86% de adolescentes entre 14 e 17 anos que
estdao no mercado de trabalho encontram-se
em situa¢do de trabalho infantil. Infelizmen-
te ainda estamos longe de erradicar o traba-
Ilho infantil, apesar de toda legislagdo sobre
0 assunto.



Enfim, a escola deve propiciar a for-
macdo continuada do professor e esse € um
movimento compartilhado em que parti-
cipam todos os segmentos. E um processo
alegre, em que seus atores sentem satisfa-
¢do em participar e ajudar na construgao do
projeto politico pedagdgico. A escola tem

rande relevancia no combate a todo tipo

e violéncia e violacao de direito de bebeés,
criancas e adolescentes e seus profissionais
devem estar sempre atentos e bem forma-
dos para esse enfrentamento.

3. CONSIDERACOES FINAIS

A importancia da escola na vida de
estudantes que carecem de preparo e for-
macdo para o enfrentamento da luta diaria
e das transformacdes que se devem realizar
na sociedade, é gigante. Por isso, o trabalho
do professor e da escola se torna importan-
tissimo. Um dos instrumentos do trabalho
dos professores, a avaliacdo, se configura
como um meio de elevacdao da qualidade
do trabalho da escola e do professor. Ava-
liar que é intrinseco ao trabalho docente se
torna meio pelo qual esse trabalho deve ser
aBr!morado, pois € a partir dos resultados
obtidos que o professor pode realizar mu-
danca de rumo em suas metodologias e as-
sim no seu trabalho.

Alcancar a qualidade da educacdo
se torna um objetivo que sera alcan¢ado a
partir de varias frentes. Uma delas € a pre-
ocupacado e qualificacdo do atendimento de
bebés, criancas e adolescentes. Esse atendi-
mento deve se pautar em preceitos legais,
morais e éticos. A formacao dessa clientela
€ 0 que garante um futuro melhor do que
0 que temos. Futuro que pode transformar
o seio da sociedade e a vida de tantos estu-
dantes muito carentes.

Para atingir esse objetivo, o da quali-
dade, a gestdo € um instrumento importan-
te. Gestdo escolar, enquanto garantia do
bom funcionamento da unidade educacio-
nal e de todas as suas institui¢des internas.
Gestdo da sala de aula, a qual lida direta-
mente com aqueles a quem a educacdo se
destina. Entao seja o gestor da unidade, seja
o gestor da aula, precisam estar bem forma-
dos e preparados para o enfrentamento di-
ario dos desafios que se apresentam. Outro
instrumento utilizado na instituigao escola é
o da avaliagao. Uma boa avaliagao do traba-
lho da equipe escolar é de suma importan-
cia para acertos, ajustes, correcdo de rumo,
redirecionamento do trabalho. Assim como
uma boa avaliacdo dos estudantes, reali-
zada pelo docente atento aos seus resulta-
dos, que tem capacidade de autoavaliar-se a
partir deles (os resultados), se torna valioso
Instrumento de qualificacao do trabalho e,
portanto, de melhoria da aprendizagem dos
estudantes.

Por fim, ao atingir sua funcdo social

plenamente a escola se torna um bastido
Importante para bebés, criancas e adoles-
centes. Um local seguro onde se sentem
Protegldos e tém confianca em seus pro-
issionais. Exatamente estes profissionais,
estando atentos aos comportamentos, ati-
tudes e posturas de nossos estudantes para
acolher, cuidar e encaminhar casos que ne-
cessitem dessa e outras providéncias.
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