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A DOCENCIA NO ENSINO SUPERIOR
LUCIANA RODRIGUES AMATO

RESUMO

_ Esse artigo pretende trazer informa-
¢Oes a respeito da docéncia no ensino su-
perior. A aprendizagem do aluno é fruto de
uma diversidade de variaveis, mas o papel
do professor na graduacao é transcendente.
Este estudo pretende explorar como se da a
pratica docente de professores com forma-
¢do pedagogica, tomando como dimensao
didatica a importancia que os professores
ddo ao planejamento, a metodologia que
utilizam, especialmente as estratégias dis-
cursivas de desenvolvimento tematico e as
estratégias discursivas de interagdo, bem
como quanto a avaliagdo do aprendizado.
Uma pratica docente é um objeto de estudo
complexo, no qual intervém os significados,
percepcOes e acbes dos principais agentes
envolvidos no processo de ensino e apren-
dizagem: professor e aluno, bem como os
aspectos politico-institucionais, administra-
tivos e regulatorios que cada instituicao de-
finir.

. Palavras-chave: Aprendizagem; Pla-
nejamento; Professores.

INTRODUCAO

O estudo do ensino na perspectiva
teorica do pensamento do professor pressu-
pOe que o ensino nao se reduz ao aspecto di-
datico ou ao que se faz em sala de aula, mas
sim que o professor reflete, analisa e inter-
preta aspectos intelectuais e afetivos, seus
e os de seus alunos e, a partir disso, realiza
sua pratica docente, isso torna-se objeto de
estudo complexo, pois inclui a interacdo de
varias dimensoes: politica, social, institucio-
nal, didatica, interpessoal, pessoal e avalia-
tiva.

A pratica docente é composta por trés
elementos-chave na interacdao: alunos-con-
teudos-professores, onde ocorre a organiza-
cdo da atividade cond'_unta entre professor e
alunos, por meio de discursos e acoes. A pra-
tica docente, portanto, é realizada em con-
textos de construcdo e reconstru¢do de sa-
beres complexos, dinamicos e em constante
mudanca. Esse conhecimento é expresso
nos conteudos trabalhados pelo professor e
nas atividades realizadas para os alunos.

21) De acordo com Cysneiros (1999, p.

Nossa experiéncia da realidade é
transformada quando usamos instrumentos
{Ser Humano > (maquina) > Mundo}. Através
do instrumento ha uma selecdo de determi-
nados aspectos da realidade, com amplia-
coes e reducdes. A amplificacdo é o aspecto

mais saliente e pode nos deixar impressio-
nados, maravilhados, ao experimentarmos
coisas (ou aspectos de objetos conhecidos)
que nao conheciamos antes, com nossos
sentidos nus. A reducgdo, ao contrario, é re-
cessiva e pode passar despercebida, uma
Vez que nao ocupa necessariamente nossa
consciéncia, impressionada com o novo.

O professor constrdi sua pratica do-
cente em uma etapa de planejamento e em
outra de execucdo ou interacao, e envolve
um professor ativo que toma decisdes para
liderar ou aprender e resolver situacdes que
surgem.

A pratica docente refere-se a diferen-
tes dimensdes, que podem ser interligadas
durante o processo de ensino e aprendiza-
gem. A dimensao pessoal refere-se a refletir
sobre o prdprio trabalho a partir da perspec-
tiva que cada um Ihe imprime como sujeito
historico, capaz de analisar seu passado,
{e55|gn|ﬂcar seu presente e construir seu fu-

uro.

OS PROFESSORES UNIVERSITARIOS E
AS MUDANCAS IMPOSTAS DEVIDO A PANDE-
MIA COVID 19

Embora seja uma crise de saude, a
universidade também sofreu as consequén-
cias da pandemia global de Covid-19. Nesse
sentido, ela teve que enfrentar uma mudan-
ca repentina, passando do presencial para
0 nao presencial. Essa educacdo mediada
por tecnologia exigiu um esfor¢o expresso
de aprendizagem para muitos professores.
Como resultado, os contextos mediados
pelo acesso a educacdo a distancia, por meio
das tecnologias digitais, tém sido desiguais,
em particular, para os grupos sociais mais
vulneraveis.

Nesse cenario, as administracées
educacionais devem garantir que todos os
alunos tenham acesso a ela e nas mesmas
condi¢Bes, uma vez que a énfase tem sido
colocada na transformacao da cultura edu-
cacional para uma cultura educacional digi-
tal em que nem todos tém as mesmas possi-
bilidades. De fato, esse atendimento remoto
deixou de considerar as particularidades e
condicbes de acessibilidade para garantir
inclusdo, equidade e qualidade na educagao
universitaria.

Especialistas advertem a parte, so-
bre a necessidade de isolamento dentro de
casa a membro do grupo familiar com sus-
peitas de contagio, recomendam que fique
num cdomodo uso exclusivo de um toilette
ou que seja o ultimo a fazé-lo, no final do



dia, hi%ienizando-o para a seguranca dos de-
mais. Desconsidera-se, de cima a baixo, as
caracteristicas socioespaciais de moradias
em aglomerados urbanos subnormais para
além daquela pajsagem construtiva desola-
dora visualizada a distancia. La, moradias de
menos de 50m2 sdo altamente adensadas,
cujos membros se esbarram o tempo todo,
ainda mais devido ao confinamento que se
Ihes foi imposto; sdo obrigados a comparti-
Ihar de talheres a copos, de banheiros a tele-
fones; o sofa velho, no qual todos se sentam
para assistir a televisdo, é também a cama de
um ou mais membros do grupo domiciliar; o
banheiro precario é utilizado constantemen-
te e individuos com suspeita de contagio po-
dem ter episodios de diarreia que nao lhes
permite esperar serem os Ultimos a utilizar
0 sanitario; por fim, sequer o provimento ao
material para a sua higienizacdo pessoal e a
higienizacao do local e regular e suficiente
naquelas circunstancias criticas (VALENCIO,
2020, p. 63).

. A suspensdo das atividades de en-
sino presencial para dar lugar a virtualiza-
cdo fez com que os professores sofressem
uma grande pressao, tanto no seu trabalho

uanto na adaptacdo ao novo cenario. Além

isso, a transicdo para esse ensino online
foi abrupta, ignorando os longos processos
de formagdo, redesenho de disciplinas e
infraestruturas que suportam a demanda
por teleensino. De fato, em varios paises da
Ameérica Latina, a Covid-19 influenciou nega-
tivamente o processo de ensino-aprendiza-
gem.

Esta transicao para um novo paradig-
ma de ensino-aprendizagem tornou visiveis
as desigualdades no desenvolvimento edu-
cativo nas atuais condi¢fes de crise pandé-
mica, sendo a cooperac¢ao com instituicdes,
empresas e ONG a resposta para apoiar as
instituicbes educativas que carecem de ca-
pacidades, recursos e meios para realizar
com sucesso a educagdo a distancia.

Perante esta situacdo de exceciona-
lidade educativa, o professor deve ser um
suporte, promotor de resiliéncia, orientador
académico, animador, conselheiro emocio-
nal e garante da organizacdo e coeréncia
institucional. Nesse sentido, os ataques do
Covid-19 redefiniram novas linhas de ac¢ao
educativa onde o comportamento dos pro-
fessores privilegiou o ensino de conhecimen-
tos que representam uma valiosa contribui-
¢do para a vida cotidiana, sem descurar a
compreensao empatica com o aluno. Nao se
trata de o aluno se adaptar e integrar, mas
de a universidade apostar nele e fazer tudo
o que for necessario para que ele tenha uma
educacdo de qualidade.

A Covid-19 apela a uma revisao peda-
gogica e reestruturacdo da oferta formativa
no ensino superior. Além disso, muitas insti-
tui¢des trilharam o caminho de uma renova-
¢ao de conteudo que privilegia a qualidade e

a equidade.

A pandemia é entdo apresentada
como uma oportunidade para refletir sobre
o0 papel do professor como pessoa, como ci-
dadao e como profissional. A crise da pande-
mia, transferida para o campo educacional,
mostra que a educagao de qualidade € mais
necessaria do que nunca para a promogao
de uma nova geragao de graduados que en-
frentam os multiplos desafios do século XXI.

A instituicdo de ensino enfrenta gran-
des desafios face a quebra de paradigmas
socioculturais, econdmicos e politicos, fru-
to da crise sanitaria imposta pela Covid-19.
Como consequéncia imediata, a humanida-
de esta transformando, em tempo recorde,
suas referéncias conceituais, contextuais e
histéricas. Na sociedade tecnoldgica em que
vivemos, so crescerdo os individuos que te-
nham as competéncias para produzir, difun-
dir e consumir informacao de forma rapida,
eficaz e eficiente. Por esse motivo, é essen-
cial ter as habilidades necessarias para usar
0S recursos para pesquisar, produzir e divul-
gar informacdes e saber comunica-las em
ambientes digitais. O interesse social no uso
dessas ferramentas deve ser explorado den-
tro do campo educacional.

Atualmente, estamos diante de uma
mudanca no paradigma educacional, pas-
sando de focar a atencdo no ensino para fo-
car, agora, na aprendizagem, o que repercu-
te na concepgao tradicional de ensino e nas
funcdes do corpo docente.

Neste cenario, as Tecnologias de In-
formacdo e Comunicagdo tornam-se mais re-
levantes do que nunca, pois apresentam-se
como um elemento chave para responder
a consolidacao da Sociedade da Aprendiza-
gem, que obrigou diferentes universidades,
com tradicdo de estudos presenciais, a mi-
grar para a modalidade de ensino a distan-
cia, incorporando as inovac¢des tecnoldgicas
a “nova normalidade” universitaria, o que
colocou os professores universitarios diante
de um novo desafio educacional.

Os protagonistas do ensino-aprendi-
zagem no espago do ensino superior tiveram
de se adaptar as plataformas de teleforma-

do, incorporando recursos pedagogicamen-
e concebidos sob a abordagem "aprender
fazendo", que permitem ao aluno ter a sen-
sagao de estar inserido no ambiente fisico e
envolver-se nos seus proprios processos de
aprendizagem, o que tem um impacto posi-
tivo na motivacao dos alunos e estimula o
seu compromisso com a aprendizagem, tro-
cando a contemplagdo passiva pela partici-
pagao ativa.

0O uso de tecnologias e suportes te-
lematicos, projetados para conectar virtu-
almente o aluno e o professor, otimizam o
Processo de aprendizagem, pplsdpotenua-
izam a aquisicao e transmissao do conhe-
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cimento nas diferentes areas profissionais,
tornando-se veiculos de apoio ao ensino que
Brompvem a pratica da aprendizagem cola-

orativa e cooperativa, operam a nivel cog-
nitivo na construcao de novos conhecimen-
tos e aceleram a retencao do conhecimento,
destacando seus componentes de interativi-
dade e dinamismo.

A utilizacdo pedagégica das TICs per-
mite ndo sé a aquisicao de competéncias
proprias da disciplina, mas também o de-
senvolvimento do pensamento critico e da
reflexdo lenta, o habito de rotinas de traba-
lho em equipa, bem como a procura de da-
dos complementares ou alternativos, que
amplifica tanto_as fontes de conhecimento
quanto a capacidade de transferéncia desse
conhecimento.

Em ambientes virtuais, o aluno apren-
de ativamente a construir seu proprio co-
nhecimento por meio da experimentagdo
e a aprendizagem imersiva, gue estimula o
desenvolvimento de habilidades especializa-
das, a geracdo de novas ideias e o aprendiza-
do com os erros, que estimula o pensamen-
to divergente, critico e reflexivo. De fato, é
amplamente reconhecido que o mundo vir-
tual promove varios tipos de suporte para
tarefas colaborativas, com oportunidades
de mediagdo pedagdgica em tempo real, que
ajudam o aprendiz a dar sentido a sua rea-
lidade imediata enquanto explora, resolve
problemas, constrdi significados e colabora
com seu grupo.

. A partir dessa visao, a educagao supe-
rior faz parte de sistemas culturais mais am-
plos, nos quais as TICs ndo sao apenas fer-
ramentas de aprendizagem, mas também
configuram praticas socioculturais inéditas.
Nesse ponto vale ressaltar que o acesso dos
estudantes universitarios as informagdes
disponiveis na Internet requer treinamento
para o desenvolvimento de competéncias.

QS DESAFIOS DOS PROFESSORES UNI-
VERSITARIOS NO MUNDO ATUAL

A pratica docente ¢é realizada em um
conjunto de situacdes particulares que signi-
ficam um novo contexto. A globalizagdo tam-
bém tem seu impacto na educagdo, entre
outros aspectos manifestados em uma nova
geracdo de reformas_educacionais focadas
na qualidade e eficiéncia. A manifestagdo
disso é generalizacdo dos sistemas nacio-
nais e internacionais de exames em massa.

Para abordar esta situacdo de ensi-
no partimos de duas grandes dimensdes:
profissao e didatica. Se analisarmos em que
medida a profissdo docente atende ao con-
junto de regras e pressupostos que emanam
da sociologia das profissées, podemos rea-
firmar que uma aspiracdao da docéncia con-
temporanea € alcangar sua profissao. Sendo
a funcao docente tdo antiga em termos de

atividade docente, podemos afirmar que_a
aspiracao profissional é fruto da formacgao
do sistema publico de ensino em meados do
seculo XIX. Da mesma forma, os professores
tém que lutar contra um conjunto de cren-
cas religiosas que enfatizam o significado
mistico da profissdo para buscar acesso ao
seu significado profissional.

Conforme afirma Oliveira Formosinho
(2002, p. 10):

(...) o professor passou a ser conside-
rado um formador que, para ser eficaz e co-
erente, precisa, ele préprio, de ser formado
continuamente. Este conceito de formador
apela a dimensao profissional, mas também
a pessoal, numa perspectiva de aprendiz
que forma e de formador que aprende, que
é esséncia do conceito de life long learning.

Em referéncia a Comenius ndo esta-
mos ociosos, pois o fundador da didatica
considerou que o cerne da capacidade pro-
fissional do professor reside em um conjun-
to de decisdes que ele tera que tomar em
relagdo ao método de ensino. Os resultados
da aprendizagem exigem que cada profes-
sor esteja em condicOes de analisar sua pro-
posta metodoldgica, ou que ela constitua
uma habilidade profissional basica. Somen-
te a articulacdo entre aprendizagem e me-
todologia de ensino permitira ao professor
estabelecer diferentes estratégias de apren-
dizagem, com a unica condicao de buscar
“favorecer as condi¢cdes de aprendizagem”,
outro principio fundamental no campo do
ensino.

A profissao docente passou por varias
transi¢ées. Na década de 1960, os professo-
res universitarios dificilmente eram obriga-
dos a dominar os conteudos da disciplina
que ministravam. Atualmente, o professor é
obrigado a utilizar uma variedade de técni-
cas e estratégias que se baseiam em varios
posicionamentos, alguns psicolégicos, parti-
cularmente a psicologia construtivista, mas
também existem outras abordagens como
0 ensino baseado em problemas, localizado
em diversos grupos perspectivas, bem como
em diferentes propostas como o curriculo
flexivel ou o ensino por competéncias.

A politica educacional que se estabe-
leceu no Brasil implica um conjunto de afir-
mac¢des que afetam o desempenho docente.
Entre outros, podemos citar, de acordo com
o Plano Nacional de Educacao, a obrigatorie-
dade de incorporar abordagens educativas
voltadas para a aprendizagem, a indicagao
de promover a atualizac¢ao e flexibilizacao de
planos e programas de estudos, bem como o
uso intensivo de tecnologias de informacao
e comunicacdo. Requer também processos
e instrumentos de avaliacdo da aprendiza-
gem melhorados, como a atencdo individual
e em grupo aos alunos através de tutoria e,
entre outros, a concepgao e implementacao
de programas que vejam ou desenvolvam



habitos de estudo.

Essas agcdes podem ser realizadas por
uma politica geral (por exemplo, ou progra-
ma de tutoria), por uma politica institucional
(por exemplo, uma reforma curricular vol-
tada para a flexibilizacdo) ou pela assuncao
de uma forma de trabalho do professor (por
exemplo, alcancar uma abordagem centra-
da na aprendizagem para trabalhar na sala
de aula).

AS PROPOSTAS CURRICULARES

O curriculo formal constitui a propos-
ta institucional para a formacdo e aprendi-
zagem dos alunos e é um marco pedagogico
para o trabalho docente. As instituicoes de
ensino estdao constantemente sob pressao
para mostrar que estdao promovendo pro-
cessos de inovagdao em seu trabalho diario.
Isso suscitou a adog¢do de dois modelos de
construcao curricular nos ultimos anos: o
curriculo flexivel e o curriculo por compe-
téncias, ambos com elementos especificos
que merecem destaque. As vezes, espera-se
que essa mudanca educacional ocorra em
ideias muito gerails que contenham poucos
elementos de materializacao.

Os pressupostos da flexibilidade ba-
seiam-se em ndo reconhecer as mudancas
radicais que se observam no mundo do tra-
balho, nas diversas formas como as novas
tecnologias transformam cotidianamente a
atuacao profissional, bem como os proces-
sos de inovacdo cientifica. O mundo do tra-
balho antes da revolucdo tecnoldgica da era
da informacdo (a era do computador) ten-
dia a ser estavel. Significava que a formacdo
profissional tinha que garantir o dominio de
um conjunto de habilidades e competéncias
basicas, geralmente necessarias ao desem-
Penho profissional ao longo da vida do pro-
issional.

No entanto, no contexto atual, é pos-
sivel afirmar que é dificil prever as mudan-
cas profissionais que |mPortarao para a
tecnologia ou atuacao profissional nos pro-
ximos vinte anos. Desta forma, no mundo
profissional é cada vez mais reconhecido
que existem varias competéncias basicas, na
realidade ou os ﬁrofission_ais devem ter uma
formacao que Ihes permita estar em cons-
tante atualizagdo e gerar competéncias para
enfrentar novas situacdes.

Nesse ponto, ha a necessidade de o
sistema educacional aumentar sua eficién-
cia, e estabelecer uma opcdo para aque-
les alunos que por algum motivo precisem
suspender seus estudos. Da mesma forma,
a flexibilizacdo curricular é uma forma de
combater a'rigidez do sistema educacional
nacional, reconhecendo estudos iniciados
em outra instituicao que ndao possuam um
corpo docente onde possam ser concluidos.
Da mesma forma, permite promover a mo-

bilidade estudantil entre varias instituicdes,
nomeadamente ndo estrangeiras, conside-
rando que a experiéncia educativa que a
nossa instituicdo pode adquirir € altamente
vantajosa. O discurso sobre a flexibilidade
contém outras aspiracdes como a adapta-
¢do do conteudo de dois programas a evolu-
¢do da ciéncia e da tecnologia.

AS TECNOLOGIAS DA INFORMACAO E
A IMPORTANCIA DA ATUALIZACAO DOS PRO-
FESSORES E ALUNOS

Nos ultimos anos, houve um aumento
no uso da tecnologia para fins educacionais.
Alunos e professores utilizam a tecnologia
em suas atividades diarias, tanto denfro
como fora da sala de aula.

As novas tecnologias de informacdo
e comunicacdo estdo assumindo um papel
fundamental nos sistemas educacionais atu-
ais, por isso, as instituicbes de ensino estao
investindo em tecnologia para unir teoria e
pratica em seu uso.

Oliveira e Moura (2015, p. 77) afirmam
que:

_ As Tecnologias da Informacdo e Co-
municacdao referidas como TIC sdo consi-
deradas como sinbnimo das tecnologias da
informacao (Tl). Contudo, € um termo geral
gue frisa o papel da comunica¢do na mo-

erna tecnologia da informacdo. Entende-se
que TIC consistem em todos os meijos téc-
nicos usados para tratar a informacdo e au-
xiliar na comunicacao. Em outras palavras,
TIC consistem em Tl bem como quaisquer
formas de transmissdo de informacdes e
correspondem a todas as tecnologias que
interferem e mediam os processos informa-
cionais e comunicativos dos seres. Ainda,
podem ser entendidas como um conjunto
de recursos tecnoldgicos integrados entre si,
que proporcionam por meio das funcdes de
software e telecomunicagbes, a automagao
e comunica¢dao dos processos de negdcios,
da pesquisa cientifica e de ensino e apren-
dizagem.

Para a construcdo de uma aprendi-
zagem de qualidade, devem ser aplicadas
raticas completamente diferentes daque-
as conhecidas, o que exige uma atualiza¢do
dos modelos educacionais onde a tecnologia
serve como uma ferramenta inovadora que
transforma os processos educacionais e se
adapta as necessidades de alunos e profes-
sores

Em outras palavras, pode-se dizer que
a tecnologia educacional e a ferramenta que
transformou a troca de experiéncias entre
alunos e professores. Além disso, com esse
ensino é integrado ao cotidiano através do
computador, tablets ou telefones.

Com a ajuda desses dispositivos que
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funcionam como uma extensdo da sala de
aula, os processos educacionais facilitam o
acesso a informacdo e a autonomia dos alu-
nos € incentivada.

Da mesma forma, o contelddo educa-
cional disponibilizado online permite a re-
tomada dos temas trabalhados em sala de
aula e o fluxo de conteudo é mais dinamico.
Professores e alunos tém acesso aos mate-
riais independentemente de sua localizagdo
apenas com conexao a internet.

E importante ressaltar que os avan-
cos tecnolégicos devem ser entendidos
como aliados dos processos educacionais
para qualqguer modalidade de estudo. No
entanto, eles se tornaram mais populares
na modalidade de estudo a distancia. Essa
modalidade de ensino trouxe mudancas sig-
nificativas no campo educacional.

CONSIDERACOES FINAIS

Os avan¢os no campo educacio-
nal, especificamente como ensinar e como
aprender, tém promovido o desenvolvimen-
to de requisitos de qualidade para o sistema
educacional, voltados principalmente para
os atores que participam dos processos de
formacao.

No campo especifico do ensino supe-
rior, 0 ensino universitario tem sido foco de
fortes criticas que questionam o trabalho
dos professores. Isso levou a inumeras ten-
tativas de transformar o trabalho pedagoé-
gico desses profissionais, assumindo novas
responsabilidades e desafios que os levaram
de uma tarefa orientada, quase exclusiva-
mente, pela transferéncia de informacao,
Bara umJorofessor que orienta o seu tra-

alho pedagdgico para o desenvolvimento
de processos formativos orientados para a
construcao de diversas competéncias, cujo
desempenho bem-sucedido, comprometido
e criativo no campo profissional.

A partir dessas mudancas, o trabalho
do professor universitario exige, hoje, uma
vontade de conhecer e compreender os alu-
nos em suas caracteristicas e situagdes indi-
viduais, bem como sua evolucdo no contex-
to de sala de aula. Um ensino de qualidade
no ambiente universitario, entdo, implica
oluq o professor esteja constantemente re-
fletindo e reconstruindo suas estratégias
de ensino, afastando-se de um papel ligado
a transmissdo acritica do conhecimento e
aproximando-se de um trabalho orientado
para a orientacdo e geracdo de ambientes
de formacgao.
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